Bibliotheksindex 2012

Die Ergebnisse

Folgende Hinweise helfen Ihnen, die BIX-Ergebnisse richtig zu nutzen.

BIX2012

Der Bibliotheksindex ein Sonderheft von B.L.T.online

B.IT....

2012 hat sich die Methodik des BIX grundlegend
verandert. An Stelle des bisherigen Rankings ist
die Darstellung in drei Leistungsgruppe getreten:
- Gold: Spitzengruppe

(oberes Drittel aller Bibliotheken)
- Hellblau: Mittelgruppe

(mittleres Drittel aller Bibliotheken)
- Dunkelblau: Schlussgruppe

(unteres Drittel aller Bibliotheken)
Vergleichsrahmen sind alle Bibliotheken in
Deutschland in derselben Vergleichsgruppe.
Durchschnitt, Minimum und Maximum beziehen
sich auf alle Bibliotheken.

Teilnehmer am BIX 2012:

346 Bibliotheken insgesamt

- 172 Offentliche Bibliotheken (individuelle Teil-
nahme)

- 97 thiiringische Offentliche Bibliotheken (im Rah-
men des Thiringer Bibliotheksentwicklungsplans)

- 77 wissenschaftliche Bibliotheken

Laufzeit der Indices:
- BIX fur Offentliche Bibliotheken: seit 2000
- BIX fiir wissenschaftliche Bibliotheken: seit 2004

Vergleiche mit Vorjahreswerten (Zeitreihen):
- Die einzelnen Indikatorenwerte sind in der Regel
Uber die Jahre hinweg vergleichbar.

- Aufgrund der Methodikumstellung ist kein Ver-
gleich mit den Rangplatzen des Vorjahres maoglich.
- Ab 2013 wird auf der BIX-Website und ggf. mit Hilfe
der BIX-Profilgrafik ein Vorjahresvergleich der ein-

zelnen Indikatoren moglich sein.

Veranderungen im BlIX-Indikatorenset im
Verhaltnis zum BIX 2011:

BIX fiir Offentliche Bibliotheken:

- Die friihere Dimension ,Auftragserfillung® heiBt
nun ,,Angebote (analog zum BIX-WB).

- Die bisherige unterschiedliche Gewichtung der In-
dikatoren entfallt im neuen BIX. Alle Indikatoren
zéhlen gleich stark.

- ,Computerarbeitsstunden pro EW“ wurde ersetzt
durch ,,Computerplatze pro 10.000 EW*.

- Beim Indikator ,Internet-Services“ wird das Vor-
handensein von Web 2.0-Diensten abgefragt.

BIX fiir wissenschaftliche Bibliotheken:

- Der Indikator ,Flache (gm) pro priméarer Nutzer®
wurde ersetzt durch ,Arbeitsplatze (Anzahl) pro
1.000 primare Nutzer®.

Vergleiche zwischen den BIX-Kategorien:

- Die Teilnehmer sind in unterschiedliche GréBenka-
tegorien bzw. Funktionskategorien eingeteilt, fir
die unterschiedliche Rahmenbedingungen gelten.
Ein Vergleich von Bibliotheken aus unterschied-
lichen Kategorien ist nicht sinnvoll.

www.bix-bibliotheksindex.de fiir individuelle

Analysen und Vergleiche

- Die BIX-Website bietet Ihnen den Zugriff auf alle
Daten und Ergebnisse sowie die Moglichkeit, ausge-
wahlte Bibliotheken gezielt mit einander zu verglei-
chen.

B.IT....



Offentliche Bibliotheken 2012

Bibliotheken in Stadten

unter 5.000 Einwohnern
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Durchschnitt (deutschlandweit) 3,8 47 0,29 4,0 1,4 10,8 2,2
Minimum (deutschlandweit) 0,4 10 0,07 0,0 0 0,0 0,1
Maximum (deutschlandweit) 15,3 208 2,15 17,5 7 75,0 29,2
Bad Klosterlausnitz, StB 4,3 58 0,45 8,7 2 7,0 1 4.1
Bad Liebenstein, StB 7,2 66 0,44 5,0 2 9,0 3 2,5

Bad Sulza, KurB 5,1 58 | 033 | 33 0] 93 1 25 ]
Bad Tennstedt, StB 4,7 29 0,43 7,7 & 28,7 1 2,8
Behringen, GB 2,4 31 0,32 6,4 0 8,3 1 5,8
Berga, StB 4,4 32 0,14 2,8 2 4,2 1 1,0
Breitungen/Werra, GB 1,8 33 0,10 41 0 0,0 1 0,5
Brotterode, StB 3,4 28 0,18 3,7 4 19,8 1 0,8
Camburg, StB 4,0 40 0,27 0,0 0 2,1 1 1,0
Creuzburg, StB 4,6 25 0,29 0,0 0 4,9 1 1,8
Dermbach, StB 3,3 32 0,16 9,5 3 7,0 1 1,3
Dingelstadt, StB 2,6 39 0,33 0,0 0 8.8 1 1,0
Gebesee, StB &9 27 0,12 0,0 1 2,0 2 0,8
Gehren, StB 4,5 32 0,20 0,0 0 8,7 1 2,8
GOBnitz, StB 3,7 36 0,39 3,2 0 4.4 1 1,1
GreuBen, StB 4.4 32 0,20 2,6 0 7,6 1 0,8
GroBbreitenbach, StB 2,8 46 0,23 11,2 1 51,7 1 1,4
GroBengottern, StuSchulB 6,6 98 0,28 13,3 1 20,8 1 2,3
Heyerode, StB 9,8 53 0,22 0,0 0 1,3 1 2,0
Ichtershausen, GB 4,2 78 0,26 0,0 0 10,4 1 0,9
Kranichfeld, StB 3,4 34 0,25 2,8 2 8,5 1 1,6
Langenleuba-N., ZB 4,9 38 0,26 0,0 0 16,9 2 1,5
Lucka, StB 3,6 26 0,18 4,8 0 12,3 1 1,0
Marksuhl, GB 3,0 71 0,20 6,7 2 9,8 1 2,6
Menteroda, GB 1,8 19 0,23 0,0 0 3,6 1 3,6
Miinchenbernsdorf, StB 1,1 42 0,16 0,0 0 3,2 1 0,8
Nobitz, GB 2,9 52 0,25 0,0 0 6,9 2 1,3
Rémhild, StB 5,7 52 0,50 11,0 0 13,7 1 1,1
Ronneburg, StB 1,9 40 0,20 6,0 3 8,8 1 3,0
Seebach/Eisenach, GB 6,7 61 0,24 4,8 1 28,7 1 1,9
Stadtilm, StB 2,9 39 0,41 6,1 1 9,8 1 1,0
Steinach/Th, StB 4,7 52 0,13 4,8 0 1,4 1 0,5
Tabarz, GB 3,1 26 0,18 2,4 1 4.1 1 2,1
Tambach-Dietharz, StB 2,0 19 0,15 2,3 3 0,9 1 1,9
Themar, StB 5,9 46 0,20 6,8 2 1 11,8
Triptis, StB 3,6 53 0,20 8,0 1 4,5 1 1,4
Trusetal, GB 2,4 31 0,13 0,0 0 3,6 1 0,6
Vacha, StB 4,1 67 0,27 5,5 1 4,4 1 0,6
Wasungen, StB 2,8 43 0,21 8,5 2 1,1 1 0,9
WeiBensee, StB 3,7 29 0,24 2,9 0 5,2 1 1,2
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5.7 16 | 276 0,28 2,3 9,0 | 854 6,1 07 | 1,37
0,3 0,1 52 0,00 1,0 03| 0,23 0,0 0,0 | 0,00
37,8 57 | 1567 2,42 6,6 | 386 | 39,98 27,5 44 169,60
12,0 28| 433 0,24 2,0 9,5 | 546 7.9 14 ] 0,00 | * * *
9,2 1,3 | 245 0,18 35| 10,3 | 7,83 4,2 02| 000]| * *x %
3,2 06 | 619 0,16 1,1 40 | 538 1,2 00| 0,10 | * x %
13,5 2,9 | 291 0,01 2,9 9,6 | 455 1,7 261 000 * x % +&
3,7 15 | 369 0,35 17 | 144 | 340 5,3 08 | 000 * *x *
3,2 07 | 163 0,12 1,7 61| 7,08 1,2 16 | 0,00 | * %
1,6 0,9 59 - 0,10 3,4 9,4 | 6,71 2,8 00| 000] #
2,2 06 | 185 0,08 1,9 43 | 8726 11,7 08 | 000]| * %
2,6 07 | 371 0,00 1,4 2,7 0,0 00| 000 | *
3,7 08 | 255 0,11 2,2 70 | 3,80 1,0 00| 000 | % #
3,9 12 | 270 0,18 1,1 48 | 9,67 2,3 27 | 000 * %
2,3 09 | 347 0,15 1,9 2,9 | 10,89 4,0 03| 027 | *
3,3 09 | 169 0,25 14 45 | 8723 3,1 00| 000 #
3,7 0,8 | 204 0,21 20| 13,6 | 3,29 5,9 00| 000 | * #
1,9 05 | 143 0,13 54 74 | 6,21 5,2 00 | 000 ]| *
5,6 13| 199 0,11 1,9 4,1 | 13,38 1,6 00| 000 | * #
3,0 1,1 195 0,15 2,3 74 | 6,05 0,0 00| 000 | * %
9,0 14 | 523 0,10 1,0 43| 575 2,8 00| 000]| * x *
2,9 03 | 289 0,15 15 69 | 516 2,5 05| 000 | *x %
2,1 05 | 123 0,60 4,1 7,6 | 10,00 6,0 03| 006 | * %
53 16 | 199 0,03 2,4 8,1 | 747 8,2 00| 000 | *x %
5,0 10 | 337 0,16 15 44 | 7,77 5,1 00| 000 | * #
3,2 09 | 169 0,07 2,1 62| 828 5,4 1,1 0,00 | » &
6,1 2,1 179 0,22 22 | 147 | 401 8,4 19 000 | * x * %
2,2 1,2 | 364 0,10 1,2 9.8 | 2,40 3,5 00| 000 | * %
27 20| 156 0,07 2,0 49 | 10,76 4,7 00 | 000 | #
3,1 1,1 241 0,15 2,1 53 | 10,66 45 00 | 000 | % #
2,9 05 | 422 0,11 2,3 2,7 | 16,37 3,2 28| 0,00 * *
3,9 20| 156 0,10 25| 189 | 2,11 19,5 00| 000 | * % %
5,0 07 | 253 0,47 18 75 | 6,51 4,0 16| 000 | % * #
3,6 12 198 0,19 4,0 52 | 19,46 6,3 0,6 | 14,15 | * % #
1,9 04 | 120 0,18 2,1 43| 873 2,7 00 | 0,00 | #

6,7 2,1 | 234 0,12 15 89 | 276 7.9 10| 0,00 | * * *
1,9 10 | 208 0,70 1,4 8,9 | 422 10,9 00| 004 | * %
17,6 30 | 346 0,03 11| 341 072 45 00| 000| * x %
6,9 1,9 | 191 0,26 2,0 73| 9,24 6,4 22| 000 % % &

4,3 18 | 147 0,09 1,7 38 | 9,56 15 00| 000] #
1,4 03| 175 0,49 3,0 3,4 | 18,84 2,3 08 | 000 * #
1,5 05 | 222 0,30 1,9 43| 7,92 0,0 1,1 000 ]| *
3,4 09 | 145 0,31 3,3 84 | 546 3,4 10 | 0,00 | * &
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Offentliche Bibliotheken 2012

Bibliotheken in Stadten mit

5.000 bis 15.000 Einwohnern
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Durchschnitt (deutschlandweit) 2,1 31 0,19 2,5 5 5,6

Minimum (deutschlandweit) 0,4 5 0,03 0,0 0 0,0

Maximum (deutschlandweit) 6,2 216 0,74 20,0 7 36,3
Arten, StB | 5.767 4,2 47 0,09 5,2 3 1,2 1
Bad Berka, StB | 7.651 2,2 37 0,39 2,6 4 3,4 2
Bad Blankenburg, StB | 6.897 2,2 21 0,22 2,9 1 0,9 1
Bad Frankenhausn StB | 8.828 1,6 23 0,19 2,3 2 6,2 1
Bleicherode, StB | 7.043 2,0 16 0,11 2,8 1 7,4 1
Dossenheim, GemB | 12.126 2,3 25 0,30 1,6 5 11,1 1
Eisenberg/Th, StB | 10.831 5,1 48 0,25 3,7 2 9,1 1
Feldkirchen-Westerham, GemB | 10.349 2,3 24 0,33 3,9 2 4,7 1
Friedrichroda, StB | 7.387 | 2.0 25 | 0,10 1,4 0| 39 1
Gerolzhofen, StB | 6.436 4,2 98 0,47 9,3 6 11,0 1
Gerstungen, GB | 6.028 2,9 22 0,25 5,0 3 6,8 1
Griinwald, GemB | 11.052 4,1 66 0,68 7,2 6 5,5 1
HaBfurt, BIZ | 14.069 4,0 98 0,34 10,7 6 2,8 2
Hermsdorf/S-Holzl.-Kr., StB | 8.012 4,2 78 0,30 2,5 & 8,9 1
Hildburghausen, StuKrsB | 11.901 6,1 59 0,34 8,4 3 7,9 1
Héchberg, Bibl. | 9.439 2,0 72 0,25 6,4 6 3,9 1
Kahla, stB | 7.392 | 12 13] 011 00 0| 193 1
Karlstadt, StB | 14.978 1,7 53 0,20 4,7 5 1,9 1
Kolleda, StB | 5.515 3,3 22 0,42 5,4 2 7,1 1
Lobenstein, StuKrsB | 6.281 4,2 37 0,28 1,6 0 5,3 1
Marktheidenfeld, StB | 11.507 2,3 41 0,21 2,6 6 5,4 1
Meuselwitz/Th, StB | 11.003 | 1,3 21| 014 ] 36 4] 45 2
Miesbach, StB | 11.293 2,3 25 0,27 2,7 3 3,5 1
Neuhaus a.Rennw., SB | 6.466 6,2 59 0,39 4,6 8 5,6 1
Neustadt/Orla, StB | 8.585 3,1 42 0,29 4,7 6 3,6 1
Oberhaching, Gem-u.SchulB | 14.360 2,8 111 0,47 4,2 5 10,7 1
Ochsenfurt, StB | 11.245 1,9 102 0,24 5,3 5 6,1 1
Ohrdruf, StB | 5.641 [N 2,1 35 | 007 | 35 2| 32 1
PoBneck, StuKrsB | 13.086 3,0 69 0,35 6,1 4 7,3 1
Rangsdorf, OB | 10.524 2,6 27 0,22 5,7 5 9,9 2
Rodenbach, GemB | 11.148 3,1 92 0,34 6,3 6 12,8 1
RoBleben, StB | 5.826 - 1,6 10 | 0,22 0,0 0 1,0 1
Ruhla, StuSchulB | 5.957 2,1 16 0,10 3,4 1 3,0 1
Sandhausen | 14.499 2,8 54 0,31 2,1 6 3,9 1
Schleiz, StB | 8.700 3,1 49 0,32 0,0 3 6,0 1
Schmélin/Th, StuKrsB | 11.879 4,9 40 0,23 2,5 0 7,6 5
Stadtroda, StB | 7.178 83 11 0,11 1,4 0 2,1 1
Steinbach-H., StB 5.260 2,3 19 0,19 1,9 ) 2,1 1
Storkow/Mark, StB | 8.996 1,6 24 0,23 3,3 4 7,3 1
Schul- u. GemB Tarmstedt | 10.814 1,1 18 0,09 1,8 5 6,1 1
Uhlstadt-K., StB | 6.244 1,2 11 0,08 0,0 0 3,5 1
Waltershausen, StB | 10.724 1,3 21 0,19 3,7 0 2,4 1
Weida, StB | 8.181 3,1 28 0,12 2,4 0 3,5 1
Wentorf, GemB | 11.878 2,1 47 0,25 3,4 5 5,1 1
Wutha-F., GB | 6.645 1,8 11 0,06 0,0 1 1,1 1
Zella-M., StuKrsB | 11.363 3,3 29 0,43 815 7 10,9 1
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13] 541 26] 109 029 35 198 685 82| 08| 150
01| 01 0,1 16 000 10| 12 021 0,8 00 0,00
29| 216 | 86| 548 1,39 | 13,0 | 124,6 | 34,60 283 | 13,5 [224,42

40 09] 100 004 1,71 70] 476 1,1 00] 005 x %

53| 24| 154 025 | 50| 98] 941 42| o1 ] 053] * %

10| 04 115 002 37| 54| 6095 28| 02| 000]| *

33| 2,1 80 0,14 | 46| 150 6,18 35| 07| 000]| %

1,6 | 08| 103 000 | 20| 152 | 192 5,1 1,1 ] 000 | *x *

135 | 59| 122 0,18 | 47| 580 | 2,59 122 04 016| * * x *

74 14 133 020 37| 140 10,77 83| 03] 227 | x x #

137 | 59 84 030 | 77| 485 1,79 200 | 34| 000 * * *x %

14 07| 125 0,31 1,6 | 89| 562 34| 05| 000 %

1,7 103 ] 24| 238 041 39| 265 | 4,05 84| 05| 1,75 | *x * * ¥
49| 1,7 133 026 37| 92| 6093 46| 14 o000| * %

23| 215 52| 139 028 | 96| 494 | 699 128 07 214 | *x * x %

27| 97| 24| 192 030 | 35| 350 | 442 58 | 02| 996 | * x * ¥

77 18] 144 031 40| 161 580 69| 06| 000| * x #

70 1,1 115 037 | 57| 222 882 38| 05| 000 % #

1,4 131 64| 165 026 30 198 6,30 135 08 013| * * x %

1,2 10| 163 003 | 1,3 30| 9,14 6,8 | 00| 000 [ %
03| 60| 36| 107 024 | 37| 278 489 92 02| 000 *x * x

40| 1,2 179 0,15 | 46| 75| 661 3,1 1,1 032 | *x *

46| 1,1 147 029 37| 89| 863 21 06 000 * ¥
1,3 139 61 93 020 | 44| 476 | 294 11,5 | 1,2 000 | * * x %

2,6 | 19 87 007 | 31| 105 7,03 14| 08| 000 %

84 | 36| 106 027 | 49| 392 | 441 162 | 1,1 076 | * x * %

103 | 1,7 135 0,16 | 57 | 149 | 12,92 53| 05| 023 * % #

52 | 1,7 | 104 029 | 54| 127 | 11,71 69| 05| 095| * x #
1,2 138 | 50| 100 028 | 91| 67,8 5,60 13,6 | 0,6 062 | *x * x %
7] 99| 53] 129 024 | 36| 306 | 4098 12,1 08 032 * * *x %

3,5 1,6 55 008 25| 447 oss M 14| o0 | o000 | *x &

67 | 22] 111 0,16 | 61| 257 | 643 140 | 45| 016 | * * x %
02| 69| 27| 148 029 | 29| 147 | 689 11,8 81 074| *x * %
29| 115 37| 107 034 | 62| 448 | 588 122 | 40| 053 | * x * %

1,1 07 132 031 33| 36| 974 48| 05 0,00

34| 1,6 135 023 | 15| 173 ] 392 6,6 | 33| 000 * % #
15 89| 32 87 020 70 331 883 6,11 02| 000| * x #

86| 28| 130 036 | 47| 228 5110 11,0 | 01 [17847 | * x * ¥*

72 15| 114 0,18 | 40| 222 4095 25| 07 005| *x * x

33| 1,0 132 042 | 1,6 | 11,3 551 23] 00| 000]| %

23| 10 86 051 | 43| 93| 13,08 82| 00| 000 %
03| 66| 40| 181 025 | 24| 119 6.23 129 | 1,9 000 | * x * %

44| 41| 114 0,19 | 1,6 | 297 | 2,04 89| 46| 000 *x * x

08| 07 37 023 42| 11,0 954 1,8 02 0,00

20 | 15| 131 028 | 28| 277 | 333 46| 00| 000] * ¥

45| 15| 127 023 19| 11,2 451 47 | 1,6 000 | *x * %

12| 54 115 027 | 42| 325 4,03 124 | 1,6 | 024 | * *x * %

08| 05 64 08 | 18| 77| 656 41 00 0,00

73 22| 125 033 ] 67 144 10,03 39 1,7 000 * x #

* Top-Gruppe
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Offentliche Bibliotheken 2012

Bibliotheken in Stadten mit

15.000 bis 30.000 Einwohnern
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Durchschnitt (deutschlandweit) 1,6 23 0,16 1,9 ,6 3,9 1,9
Minimum (deutschlandweit) 0,3 3 0,02 0,0 0 0,0 0,1
Maximum (deutschlandweit) 4.2 94 0,51 11,7 7 41,5 13,2
Alfter, OB | 24.447 0,9 88 | 021 1,6 3 8,4 1 2,1
Alzenau, StB | 18.623 2,4 94 [ 0,32 54 5 6,8 1 3,9
Apolda, StB | 23.131 1,6 25 | 0,20 2,2 2 1,6 1 1,4
Arnstadt, StuKrsB | 24.244 2,4 41| 0,25 2,1 6| 10,1 1 1,6
Bad Langensalza, StB | 18.061 1,6 29 | 0,19 6,6 3] 104 2 1,0
Bad Mergentheim, StB | 22.521 2,0 17 | 0,23 3,1 5 6,0 1 2,9
Bad Neustadt, StB | 15.220 2,4 40| 0,18 3,3 5 4,3 1 5,3
Bad Oldesloe, StB | 24.165 1,7 35 | 0,22 2,5 4 1,0 1 4,4
Bad Salzungen, StuKrsB | 15.620 3,0 45 0,31 3,8 2 2,5 1 3,8
Blankenfelde, GemB | 25.711 1,8 29 | 0,22 2,3 5 5,8 3 2,6
Bruchkdbel, StB | 20.502 1,3 27 | 0,19 2,9 7 5,6 1 2,2
Burghausen, StB | 18.195 2,2 49 0,23 3,8 5 4,0 1 4,0
Ditzingen, StB | 24.141 3,0 84 | 0,35 41 6| 108 4 4,0
Freiberg/Neckar, StB | 15.763 2,4 32 | 0,22 5,7 71 146 1 8,4
Friedberg/Hessen, BibZentrum | 28.869 1,4 38 0,14 2,4 5) 4,4 1 2,1
Friedrichsdorf, StB | 24.755 | 1.1 10| 0,13 1,2 4 3,8 1 1,8
Genthin, St. u. KreisB | 15.182 2,9 45 | 0,35 4,6 4] 177 1 1,7
Greiz, StuKrsB | 22.681 3,8 26 | 0,35 4,4 7 6,4 1 2,3
HeiligenstadtEichsf., StB | 16.544 2,1 23 0,19 2,4 4 3,8 1 1,5
Hiddenhausen, GemB | 19.921 [ 1,3 15 | 0,08 2,0 4 6,3 1 2,0
llmenau, StB | 25.505 2,3 27 | 0,13 3,1 7 3,6 1 1,9
Ingelheim, StB | 24.152 1,4 18 | 0,17 1,2 6| 146 3 2,1
Kirchlengern, GemB 16.563- 1,0 14 | 0,09 1,2 1 2,9 1 1,0
Kleinmachnow, StB | 20.032 1,6 17 | 0,24 2,0 4 3,0 1 3,3
Kronberg im Taunus, StB | 18.194 1,4 27 | 0,23 6,6 5 2,8 1 2,2
Landsberg/Lech, StB | 28.660 1,6 44 0,17 1,4 5 3,1 1 3,2
Leinefelde-W., StB | 19.666 3,7 33| 0,19 3,6 3 4,2 2 1,8
Meiningen, StuKrsB | 21.145 2,6 57 0,31 &8 7 6,9 1 3,4
Melle, StB | 18.779 2,1 41| 0,29 4.8 6| 11,1 1 4,5
Mihldorf, StB | 18.137 2,3 62 | 0,25 3,3 6 4.4 1 5,5
Nagold, StB | 21.712 2,4 28 | 0,19 1,8 4 9,3 1 3,6
Neckarsulm, Mediathek | 26.594 2,5 62 | 0,29 4,9 7 54 2 3,8
Ohringen, StB | 22.647 1,7 19 | 0,17 2,2 6 4,3 1 4,6
Rottweil, StB | 25.650 [ 1,6 12 | 0,16 1,9 4 2,4 1 3,0
Rudolstadt, StB | 23.310 3,6 42 | 0,30 2,1 3 7,3 1 1,8
Saalfeld, StuKrsB | 26.169 2,8 42 0,42 3,1 5 4,8 2 2,2
Schmalkalden, StuKrsB | 19.614 3,1 36 0,24 1,5 4 7,5 1 1,8
Schopfheim, StB | 18.988 2,6 30 | 0,14 3,7 4 0,8 1 2,3
Schwandorf, StB | 28.158 | 2,3 20 | 0,14 3,2 4 1,7 2 2,9
Sigmaringen, StB | 16.273 1,8 28 | 0,17 2,5 4 4,8 1 4,2
Soltau, StB | 21.810 1,7 46 | 0,26 3,2 4] 10,1 1 4,4
Sémmerda, StuKrsB | 19.648 2,7 36 | 0,37 3,1 6 5,6 2 1,8
Sondershausen, StB | 22.947 2,2 28 0,15 1,3 3 1,7 1 0,8
Sonneberg, StB | 22.277 2,3 24 | 0,16 0,9 3 2,5 1 1,3
St. Wendel, St.-und KreisB | 27.678 2,7 27 | 0,25 2,5 6 3,2 3 3,0
Vaterstetten, GemB | 23.016 1,1 18 0,16 1,3 ) 7,5 1 1,7
Verden/Aller, StB | 26.816 1,6 47 | 0,25 3,0 6| 415 1 3,8
Verl, Bibl. | 25.329 1,9 41 ] 0,22 5,1 5 7.7 1 4,1
Waldkraiburg, StB | 23.836 1,6 44| 0,23 4,6 6 2,9 1 2,4
Wertheim, StB | 22.849 1,3 30 | 0,15 2,2 5 4,0 1 2,7
Wittlich, StB | 19.045 4,2 74 | 051 4,2 6 8,0 3 6,2
Zeulenroda, StB | 16.051 H 2,2 13| 0,13 1,2 2 2,1 2 1,0
B.IT.... Zossen, StB | 17.720 14 41 022 40 5 7.8 5 2,0
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1,4 5,2 3,3 63 0,29 51 ] 305 651 9,3 08 ] 0,99
0,2 0,4 0,4 12 0,05 1,1 35| 0,99 2,3 0,0 | 0,00
46 | 239 | 11,6 | 216 2,34 | 142 | 1775 | 24,88 30,0 4,9 185,20
3,1 3,3 40 032 | 104 | 523 276 9,1 47 ] 038 | * x #
1,1 103 | 43 77 0,30 82| 51,1 7,04 11,5 3,0 | 16,50 | * * * %
2,4 1,5 63 0,20 62| 229 | 872 34 02| 000] *
5,3 2,2 51 0,23 97 | 30,6 | 10,73 10,3 05| 004| * *
2,4 1,5 73 0,24 52 | 143 | 829 5,1 1,0 | 0,00 | *
1,1 11,8 5,9 65 0,20 68 | 450 | 5,60 17,1 24 ] 1,04 | * *x x ¥
06| 185 78| 125 0,10 28 | 424 262 14,8 1,8 1,18 | * x x *
33| 132 7,8 54 0,32 78 | 812 431 14,6 27 | 037 | * * * #
12,6 4,2 69 0,14 88| 556 271 R 4o 00| 000]| * *x *
0,6 8,7 50| 125 0,23 34 | 21,0 | 488 14,4 1,3 022 | * * * *
0,9 6,2 47 56 0,21 64 | 397 | 509 10,3 1,6 | 003 | * x x #
1,0 | 13,0 59 | 101 0,16 45| 396 | 371 13,5 08| 154 | * x * %
39 | 159 53 | 107 0,28 63| 370 | 695 114 07| 048 | % * * #
1,0 | 155 64 | 117 0,22 37| 715 ] 1,99 20,7 1,4 [ 000 | * * *
5,9 41 44 0,31 63| 479 | 586 8,6 1,0 | 0,17 | * *x x
0,6 50 | 45 39 0,19 66 | 447 | 478 7,5 27| 020 | * x ¥
34 1,2 | 101 0,37 67 | 168 | 10,17 15,5 1,6 | 0,12 | * % *
9,4 2,5 71 0,29 95 | 31,8 | 6,60 6,0 1,3 0,15 | * * *
44 2,1 72 0,21 51| 201 6,10 8,0 1,2 030 | * x %
0,2 44 34 56 0,32 28| 352 | 362 9,0 47 | 047 | * *
5,6 2,4 39 0,22 6,6 | 495 | 4,68 5,9 08| 020 * x %
1,4 5,6 41 73 0,37 46| 286 | 843 19,2 07 ] 000 [ * x #
2,0 2,1 82 0,51 22| 127 673 9,4 1,0 | 0,00 | *
10,9 6,7 67 0,27 70 | 499 | 410 15,6 38| 1,22 | * x x
0,7 4,6 3,3 97 0,19 47 | 221 ] 582 10,7 1,8 | 0,00 | * x #
1,8 | 106 6,7 53 0,12 61| 61,1 | 394 9,5 04| 074 | * x x *
6,1 1,6 | 132 0,08 28 | 138 | 565 2,7 07 ] 000 [ * x %
4,3 1,7 72 o044 82| 458 6,19 57 | 29| 046 | *x x ¥
28| 239 | 11,6 99 0,14 56| 454 | 5,16 16,3 24| 0,16 | * * x %
11,7 5,2 94 0,20 51| 585 | 343 12,0 20| 141 | * * x %
1,1 9,8 4,1 73 - 0,27 51| 495 526 10,2 1,3 000 * x *
123 | 49 60 0,33 95| 630 875 11,2 14| 058 | * x x
1,2 115 6,7 45 0,20 7,3 | 1009 | 5,11 11,2 1,8 022 | * * x %
1,0 7,1 45 64 0,25 48 | 472 | 411 13,8 07| 0,10 | * * * #
6,9 1,9 54 0,26 | 10,9 | 33,1 | 986 5,0 1,3 009 | * x
6,5 2,3 96 0,34 85| 232 | 978 9,4 1,7 | 0,00 | * x #
5,6 1,9 78 0,32 59 | 22,6 | 9,44 9,4 1,1 001 | * x #
0,7 9,9 3,8 91 0,25 31| 252 | 495 74 07| 000] * * *
1,0 100 ] 43 74 0,29 36| 390 372 10,6 08| 1,73 | * x % #
11,8 6,5 77 0,21 43| 546 | 2,70 11,7 07 | 000 * x * &
9,9 5,7 82 0,20 62 | 542 | 397 11,6 1,3 0,13 | * * * *
6,1 22 | 141 0,29 51 | 13,0 | 12,52 7,3 07 | 000 | *x x
2,8 1,3 46 0,08 66 | 180 | 7,40 5,2 08| 000 ]| %
3,9 1,7 47 0,35 68 | 281 | 6,10 5,8 05| 000 | #
0,9 | 10,1 3,8 63 0,17 7,7 | 485 | 4,20 7,2 08 ] 000 | *x x x
1,1 54 | 49 42 0,35 7,6 | 39,6 | 7,21 16,5 22| 171 | *x x
46 | 14,1 8,9 60 0,16 81| 632 4725 204 | 08| 1,92 | * x * %
30| 12,3 6,4 65 0,20 67 | 632 | 495 11,6 05| 008 | * * * *
0,7 64 | 40 74 0,34 61| 330 693 14,1 07 | 1659 | * * *
6,1 4.6 60 0,16 48 | 443 | 4,02 9,0 28] 095 | * * x %
2,7 | 23,1 55 | 159 0,27 63 | 390 | 551 12,5 1,9 [ 657 | * * * #
1,5 0,7 70 0,40 35 | 148 | 8095 4,1 05| 000 | #
5,8 41 137 0,45 32 | 142 | 694 24,7 491 017 | * x *
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Offentliche Bibliotheken 2012

Bibliotheken in Stadten mit

30.000 bis 50.000 Einwohnern
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Durchschnitt (deutschlandweit) 1,5 24 0,17 1,9 4 3,5 2,0
Minimum (deutschlandweit) 0,4 4 0,04 0,0 0 0,3 0,2
Maximum (deutschlandweit) 4,3 61 0,53 12,9 7 18,1 8,1
Achim, StB | 30.161 1,1 15 | 0,20 13 51 18,1 1 3,4
Altenburg, StB | 34.737 1,3 10 | 0,14 0,6 4 1,4 1 0,7
Aurich, StB | 41.652 1,1 19 | 0,08 2,6 4 2,5 1 1,4
Backnang, StB | 35.413 1,2 30 | 0,15 1,1 4 2,7 1 3,2
Bad Nauheim, StB | 31.255 1,4 15 | 0,17 13 4 5,1 1 2,6
Bad Vilbel, StB | 32.252 0,9 8| 0,11 0,6 5 0,3 1 1,5
Bensheim, StB | 40.228 1,2 19 | 0,14 2,5 5 2,4 1 2,1
Biberach/RiB, MIZ | 31.697 2,9 42 | 038 | 129 7 11,3 2 8,1
Béblingen, StB | 47.020 3,0 52 | 0,26 3,0 6 7.7 3 3,6
Briihl, StB | 44.260 - 0,9 10 | 0,15 1,1 4 18 1 1,7
Binde, StB | 44.733 0,9 7 0,11 0,7 4 1,7 1 1,2
Cuxhaven, StB | 49.598 1,5 38 | 0,22 1,4 7 3,6 1 2,2
Dreieich, StB | 43.547 1,4 39 | 0,21 4,8 5 156 5 3,7
Eisenach, StB | 42.750 [ 14 27 | 0,20 1,9 2 3,6 1 1,2
Emsdetten, StB | 35.555 1,4 54 | 0,16 3,7 7 4,0 1 3,2
Freising, StB | 45.116 1,9 29 | 0,17 2,9 5 5,0 2 3,7
Fiirstenfeldbruck, StB | 34.297 1,9 50 | 0,27 2,3 5 4,6 1 3,8
Gotha, StB | 45.636 || 1,7 16 | 0,23 1,5 5 33 2 18
Greven, StB | 35.705 1,4 21| 0,16 3,6 7 7,0 1 3,8
Herrenberg, StB | 31.200 1,8 32 | 0,20 4,2 6 8,1 1 3,5
Hoyerswerda, StB | 35.995 1,9 85 0,22 2,2 ® 7,7 1 2,7
Kirchheim Teck, StB | 40.016 1,6 30 | 0,21 2,5 5 3,3 1 4,1
Kornwestheim, StB | 31.391 1,8 21| 0,26 1,9 6 2,6 1 2,2
Lahr, StB | 43.807 1,1 24 | 0,14 1,6 5 3,6 1 2,3
Lampertheim, StB | 31.356 1,1 18 | 0,13 0,6 3 5,6 3 1,9
Langen, StB | 36.500 1,2 22 0,19 1,1 6 7,6 1 1,7
Leer/Ostfriesland, StB | 34.052 1,4 46 0,19 4.1 6 7,3 2 2,4
Lérrach, StB | 48.471 1,9 38 | 0,21 3,1 6 8,0 1 3,5
Maintal, StB | 39.796 [N 1,1 24 | 0,15 1,5 4 2,6 4 2,1
Miihlhausen/Th, StB | 34.102 2,4 43 | 0,18 2,3 4 3,5 1 1,2
Neu-Isenburg, StB | 36.033 2,0 32 | 0,28 5,0 6 7.5 3 3,8
Neustadt am Riibenberge, StB | 45.388 - 1,4 16 | 0,17 1,8 4 6,5 11 1,7
Nordhausen, StB | 44.100 1,4 11| 0,21 1,4 0 2,3 1 1,0
Niirtingen, StB | 40.232 2,2 27 | 0,31 3,0 5 8,4 5 5,1
Pira, StB | 38.262 1,8 33 | 0,23 4,7 5 5,9 1 3,1
Ravensburg, StB | 49.874 1,7 36 | 0,26 3,8 6 4,6 2 6,0
Schwerte, StB | 47.923 - 1,0 28 | 0,15 1,5 4 1,3 1 1,7
Soest, StB | 48.686 1,2 16 | 0,13 4,3 5 1,1 1 1,6
Straubing, StB | 44.637 1,7 46 | 0,27 3,1 7 9,5 6 3,3
Suhl, StB | 37.226 2,4 39 | 0,28 2,1 3 3,7 1 2,0
Thun, StB | 42.300 [ 1,2 24 | 0,15 1,2 5 22 1 2,4
Wedel /Holstein, StB | 32.614 2,2 41| 0,27 4,9 6 7,9 1 3,6
Weiden/Oberpfalz, RegBib | 42.002 3,1 43 0,34 2,6 7 7,5 1 6,3
Weinheim/BergstraBe, StB_| 43.340 [N 1,1 38| 020 14 5| 34 1 2,6
Apolda*, FahrB 2
Mihlhausen/Th*, KrsB 5

* Teil des Thiringer Bibliothekssystems. BIX-Auswertung nicht méglich.
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12] 54] 37 46 027 | 75| 454 6,57 94 09| o058
01| 06| 09 18 007 | 20| 76| 105 29| 00| 0,00
45| 183 | 89| 154 1,03 | 153 | 142,9 | 19,78 204 | 4,6 | 3056

95| 89 60 020 | 64| 566 | 432 150 | 1,0 | 0,00 | * x *

26| 20 3o I o0 78| 195 11,32 49 | 04| 034 %
07| 62| 58 33 024 | 50| 419 | 557 96 1,1 000| * % #
09| 90][ 72 41 0,19 | 69| 774 528 99 | 20| 041 | *x * x %
07| 60 41 50 028 | 68| 51,6 391 107 | 08| 000| * x
04 | 5,1 5,5 32 - 0,31 6,6 | 462 | 452 129 | 30| 000] x

51| 4,1 38 021 | 74| 545 740 82| 07 000]| x #
45| 183 | 64| 115 028 | 65| 709 | 475 123 | 30| 1,11 | * x *x *
1,8] 103] 35 74 022 | 68| 480 521 69| 20| 285| * x x %
03| 36| 40 29 024 | 102 ] 579 | 604 [ 86| 06| o010 %
01| 51| 57 30 027 | 72| 391 698 11,8 14 o011 | » *
07| 79| 54 35 020 | 12,2 | 629 685 89| 1,8] 1,35| * x
04| 41] 29 80 024 | 52| 462 453 98| 07 ] 739 * x x *

52| 37 31 0,19 | 12,2 | 37,1 9,58 90| 1,2] o000 * &

87 | 61 31 026 | 105 | 1055 | 4,34 991 35[ 140 * x x %
21| 88| 47 45 0,16 | 7,6 | 823 334 91| 03] 034 *x * x %
06| 123] 66 56 0,18 | 94| 667 | 529 99| 05| 048] * x *x %

58 | 34 56 I 0,19 | 78| 32,6 | 6,82 67 | 05| 000| *x %

1,3 109 77 33 0,19 | 98| 1156 | 340 145 | 25| 006 | * x *x *
45| 115] 65 48 021 | 83| 738 6,15 125 | 1,3 ] 005 | * x *x %
04| 85| 45 48 023 | 88| 563 458 791 10] o062 | * x x %
12| 72| 46 40 024 | 103 ] 101,9 | 3,70 1,1 09 007 | * * x %
08| 65| 36 50 040 | 102 | 445 | 828 15| 07] 005| * % #
51| 46 36 028 | 79| 641 500 129 | 10| 004 | *x * ¥
03| 27| 23 59 029 | 44| 314 485 96 | 12 005]|
09| 58| 48 41 020 | 92| 407 | 832 107 | 04| 000 * %
24| 51| 35 49 036 | 76| 491 | 691 106 | 21| 023| * * x
1,9] 100] 53 36 031 | 11,3] 957 478 13,1 | 23| 051 | % * x %
0,3 4,0 3,6 67 0,27 44 305 | 478 - 9,5 04| 036] * »

30 13 44 029 | 78| 273 9,65 49 | 08| o000 *
08| 14| 57 72 035 | 77| 524 6,02 176 | 30| 021 | * x x %
03| 33| 24 68 026 | 50| 252 503 88| 20| 028 * x *

28| 20 31 029 | 13,1 ] 326 | 696 771 04| 0,00
19 132] 59 78 022 | 78| 652 4,60 1,6 | 1,6 089 | * x *x %
07| 86| 47 51 0,18 | 86| 600 | 4,67 89 08[ 011 | * x x %
28| 114 ] 65 42 027 | 12,1 ] 1429 | 4,11 134 | 1,2] 036 | * x x %
06| 50| 47 25 023 | 11,2 | 656 565 1,6 | 14| 011 | * %
10| 42| 35 29 049 | 89| 551 659 99 | 1,1[ 3056 | * %

85| 49 68 020 | 78| 490 | 384 13,8 | 06 035| * * x %

62| 26 44 0,5 | 123 | 450 760 N ¢8| 06| o000 | *x %

74 63 50 047 | 60| 491 6,98 150 | 12| 007 | *x * %
1,6 11,6 54 56 030 | 94| 649 7,37 134 | 40| 043 | *x * %
3,1 174 56 44 022 | 147 [ 1418 | 4,01 89| 15| 121 | * x *x *
08| 56| 52 41 022 | 96| 640 599 140 | 14] 015 | * x

1,6 0,1 ] 11,0 183 ] 12,56 1,4 ] 00
1,2 00| 44| 17 06| 1,1

* Top-Gruppe
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Bibliotheken in Stadten mit

50.000 bis100.000 Einwohnern
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Durchschnitt (deutschlandweit) 1,4 23 0,19 2,1 ) 3,2
Minimum (deutschlandweit) 0,4 3 0,04 0,0 0 0,2
Maximum (deutschlandweit) 2,8 56 0,38 8,6 7 18,3
Aalen, StB | 65.852 2,0 40 0,29 2,0 6 5,8 4
Aschaffenburg, StB | 68.812 1,1 36 0,21 2,5 7 3,5 1
Bamberg, StB | 70.040 1,9 25 0,22 2,7 6 4,4 4
Bayreuth, StB | 72.962 1,3 42 0,21 8,6 5 4,5 1
Bergheim/Erftkreis, StB | 62.129 - 0,8 21| 0,15 1,8 71 13,0 1
Detmold, StB | 72.622 0,8 17 0,14 1,9 4 1,7 1
Dinslaken, StB | 71.486 2,0 36 0,25 2,2 6 4,4 2
Esslingen/Neckar, StB | 91.947 2,0 22 0,28 2,7 6 3,8 3
Euskirchen, StB | 55.794 0,7 7 0,12 0,9 4 11,5 1
Frankfurt (Oder), StuRegB | 59.244 2,4 31 0,38 5,1 6 4,9 2
Gera, StuRegB | 98.995 1,7 23 0,27 1,3 5 3,1 2
Gladbeck, StB | 75.186 1,5 31 0,25 3,2 7 4,6 2
Goppingen, StB | 55.433 1,7 32 0,25 2,5 7 3,6 5
Hanau, StB | 89.314 1,3 15 0,18 1,0 5 2,6 3
Hattingen, StB | 55.861 1,0 27 0,16 2,5 6 3,4 1
Herford, StB | 65.743 1,3 20 0,15 0,8 4 1,6 1
Herten, StB | 62.118 1,8 28 0,31 3,2 7 2,4 1
Hilden, StB | 55.377 1,2 33 0,20 3,6 7 3,8 1
Ibbenbiiren, StB | 52.978 1,2 21 0,13 2,1 7 3,9 1
Kempten, StB | 61.955 1,5 18 0,19 1,3 4 2,6 2
Konstanz, StB | 84.822 0,9 17 0,16 2,5 4 1,9 1
Langenfeld /Rheinland, StB | 59.106 1,0 19 0,15 1,4 6 5,8 1
Lippstadt, StB | 70.951 0,8 21 0,11 1,4 4 1,5 1
Ludwigsburg, StB | 86.616 2,6 29 0,32 4,2 6 5,6 4
Meerbusch, StB | 55.613 1,2 24 0,17 2,9 5 2,4 3
Neubrandenburg, RegB | 64.850 2,0 25 0,30 3,9 6 3,4 1
Norderstedt, StB | 75.532 1,9 35 0,38 4,2 7 8,2 4
Nordhorn, StB | 53.688 1,8 28 0,20 3,2 6 6,6 3
Rheine, StB | 76.451 [N 1,2 19| 0,16 | 22 6| 20 1
Rosenheim, StB | 61.299 1,7 24 0,24 3,6 6 4,7 1
Schwébisch Gmiind, StB | 59.085 1,7 34 0,25 2,4 5 2,4 1
Tiibingen, StB | 88.241 2,3 32 0,23 6,1 5 2,5 5
Villingen-Schwenningen, StB | 80.880 1,3 45 0,26 2,1 7 5%6 2
Waiblingen, StB | 52.902 2,3 34 0,26 3,4 6 6,4 6
Weimar, StB | 64.062 1,9 19 0,26 1,6 5 5,7 1
Wetzlar, StB | 51.499 0,8 12 0,13 1,7 5 0,7 1
Wilhelmshaven, StB | 81.232 1,0 13 0,14 1,6 7 1,1 1
Witten, StB | 98.330 1,7 15 0,17 1,2 3 1,7 5
Wolfenbiittel, StB | 52.247 0,7 18 0,15 1,3 4 1,8 1
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13 57| 40 34 027 | 11,3 ] 60,6 | 747 931 1,0 ] 1,71
03| 09| 09 12 007 | 35| 37| 298 36 00| 0,00
45| 126 | 67 80 0,62 | 22,5 | 139,9 | 17,78 18,4 | 59 | 55,16
121 99 49 58 026 | 100 | 67,8 ] 553 [ 103 | 04 009 | * *x x %
11 65| 57 25 027 | 164 ] 902 | 11,88 120 05| 028 | * x x
33| 93] 49 44 0,18 | 96| 677 | 4,96 102 ] 13| 012| * x x *
1,0 52 41 25 034 | 162 ] 139,9 | 4,71 123 | 1,5 415 | * * x
09| 50| 60 24 021 11,7 ] 698 | 586 11,4 14| 013 | * x x
08| 34| 43 17 041 | 153 | 67,6 | 7,23 123 | 22| 003]| *
1,3 104 51 33 025 | 151 760 653 122 1,0 012 | * x * *
18] 126 62 39 026 | 137 81,9 | 808 124 15| 045 | * x * %
05| 32| 44 26 019 | 93| 419 | 782 74 22 005 %
12 119 49 66 018 | 11,1 422 | 721 971 10] 032| * x * &
45| 27 34 017 | 157 | 308 | 1574 60 | 02| 007 ] %
88 | 57 36 0,16 | 135 | 70,1 | 6,40 10,6 | 05| 001 | * x % %
45| 94| 57 47 031 ] 103 ] 731 | 594 145 ] 1,6 014 | * * x *
18] 51] 40 40 M o038 85| 500 9,37 10,4 1,8 0,18 | * * ¥
15| 50| 49 37 024 | 88| 733 576 10,9 | 30| 090 | * x * *
03] 50| 40 25 023 | 11,6 | 722 | 656 | 84| 04| 1,04| * %
38 | 115 | 64 27 - 0,18 | 22,5 | 935 | 7,75 11,1 09| 047 * * x #
06| 60| 52 37 037 | 109 | 741 | 476 122 27| 033| * x * %
10 50| 42 24 0,18 | 102 | 87,0 | 453 124 | 28] 009 | * x x
04| 90| 61 34 0,18 | 105 | 68,6 | 4,05 | 108 | 05| 001 | * * %
08| 57| 62 23 034 | 138 107,2 | 6,74 156 | 1,5] 003 | * % #
09| 57| 55 29 019 99| 816 | 374 109 | 14| 013 | * x * %
07| 37| 44 25 030 | 89| 568 | 84 133 | 04| 154 | % #
25 | 126 | 49 48 027 | 12,8 839 | 837 94 1,1] 056 | * x * %
05| 65| 56 46 037 | 7,1| 436 | 10,03 184 ] 05| 030 | * x #
14 69| 34 34 048 | 175 | 81,1 | 834 105 | 28| 029 | * x*
21| 103] 53 73 033 | 102 ] 567 | 690 1,8 1,9 244 | * x * ¥*
12 11,1 62 37 0,18 | 102 | 604 | 585 120 | 32 015 | * * x %
09| 61| 50 25 038 | 120 993 | 4,30 128 |  1,3] 000 | * x x
25| 109 ] 66 32 024 | 146 | 960 | 549 107 | 22| 026| * x * %
12 83| 50 31 022 | 159 | 1048 | 6,86 771 03| o12| * x *
15| 11,5 50 62 021 74 658 5037 89| 07| o078 | * x * %
04| 45| 34 37 036 | 134 | 61,0 | 888 100 09| 002| * %
14 118 52 53 019 | 97| 627 ] 722 86| 07| 4276 | * *x * %
08| 67| 36 30 026 | 168 | 708 | 6,53 69| 03] 020 * %
03| 33| 39 25 033 | 102 | 455 | 7,68 102 ] 08 002] %
08| 35| 36 21 036 | 13,1| 653 | 9,18 97| 08| o10]| %
28| 17 41 042 | 82| 433 7,15 47| 03] 051
12 32| 49 31 020 93] 390 7,85 100 | 22| 002] * %

* Top-Gruppe

. I Mittelgruppe

. Schlussgruppe
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Bibliotheken in Stadten mit

uber 100.000 Einwohnern

N N
T/ /8
T IV A SIS
NS S N < L & )
§ zz;\ S I ] A\ <
s /S N S & & $
S/ / 3/ &/ 85/
& “ ) NG g & 5 NIN S
N <& IS §§ &'\V § & é@QQQ &
S /) E/5/85/ /) &) /853
G < S T ¢ S & <$ e AP
Durchschnitt (deutschlandweit) 1,2 22 0,21 1,8 5,8 3,8
Minimum (deutschlandweit) 0,6 9 0,10 0,3 3 0,3
Maximum (deutschlandweit) 2,9 57 0,39 5,0 7 15,3
Aachen, StB |246.865 1,1 20 0,19 1,9 7 2,0 8
Basel, StB |206.704 1,3 20 0,20 2,7 6 3,7 9
Berlin Charlottb.-Wilmersd., StB |321.504 0,9 14 0,17 0,7 5 5,4 7
Berlin Friedrichsh.-Kreuzb., StB |272.041 1,2 17 0,20 1,8 6 9,0 6
Berlin-Lichtenberg, StB |257.914 1,3 18 0,21 2,8 7 7,6 4
Berlin-Marzahn-Hellersdorf, StB |252.062 1,2 17 0,17 1,3 6 5,2 6
Berlin-Mitte, StB |336.432 1,6 19 0,30 2,0 6 12,9 11
Berlin-Reinickendorf, StB |243.009 1,2 19 0,18 1,5 6 10,9 7
Berlin-Spandau, StB |228.103 1,3 18 0,19 1,3 4 15,3 9
Berlin-Steglitz-Zehlendorf, StB |296.999 1,2 15 0,22 1,5 6 5,8 5
Berlin-Tempelhof-Schéneberg, StB | 337.013 0,9 15 0,20 2,3 6 8,0 8
Berlin-Treptow-Kopenick, StB | 244.088 1,2 23 0,21 1,4 5 5,7 10
Bielefeld, StB |325.000 1,0 19 0,16 1,6 7 2,3 9
Bonn, StB |318.602 1,0 23 0,17 1,3 4 3,3 10
Bottrop, Leb.Bib | 116.944 0,8 21 0,15 1,3 3 5,7 2
Bremerhaven, StB | 113.340 1,3 24 0,22 1,9 5 3,9 2
Chemnitz, StB |240.545 1,2 27 0,27 3,2 7 3,4 4
Darmstadt, StB | 147.930 1,6 26 0,21 1,9 5 2,7 6
Dresden, StB |523.807 1,5 16 0,32 2,2 7 11,3 23
Erfurt, StuRegB |202.270 1,2 21 0,31 2,5 6 7,4 9
Erlangen, StB | 105.635 1,5 23 0,23 1,7 6 2,6 2
Freiburg/Breisgau, StB |224.994 1,1 12 0,19 1,5 7 3,2 5
Gottingen, StB | 120.67 1 1,4 20 0,19 1,9 7 85 4
Halle (Saale), StB [231.639 1,1 13 0,19 2,3 6 2,4 6
Hannover, StB |523.515 1,6 24 0,36 2,8 6 8,2 20
Heilbronn, StB | 124.092 2,0 25 0,22 2,7 7 3,3 4
Hildesheim, StB | 102.980 1,1 17 0,14 1,7 4 2,2 1
Ingolstadt, StB | 126.456 1,2 30 0,20 1,7 7 3,5 4
Jena, StB | 104.067 1,4 14 0,23 2,3 6 5,6 2
Kassel, StB | 194.109 1,0 20 0,20 1,9 4 6,0 8
Koblenz, StB | 106.962 1,3 18 0,25 1,8 7 2,8 8
Linz, StB | 191.767 1,1 21 0,28 1,1 7 1,7 11
Mannheim, StB |313.442 1,2 29 0,21 2,8 5 8,7 15
Moers, StB | 107.166 1,3 21 0,22 1,7 6 2,9 3
Minster, StB |288.050 1,0 18 0,22 3,1 7 2,7 7
Nirnberg, StB |503.402 1,0 20 0,20 1,3 5 5,2 15
Offenbach/Main, StB | 121.970 1,0 13 0,22 1,2 7 1,9 3
Paderborn, StB | 145.428 0,8 26 0,19 2,5 7 1,3 4
Pforzheim, StB | 119.781 1,7 23 0,22 2,9 7 3,1 4
Recklinghausen, StB | 119.379 0,6 9 0,10 0,9 6 1,9 2
Regensburg, StB | 135.766 1,7 21 0,20 2,3 4 3,4 5
Solingen, StB | 158.513 0,8 21 0,17 1,8 7 2,9 1
Wolfsburg, StB | 122.308 2,0 31 0,34 2,5 7 4,5 13
Wiirzburg, StB |133.476 1,2 23 0,26 1,9 7 4,6 5
Ziirich, StB |385.468 1,2 16 0,19 1,3 4 2,7 16
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1,41 60] 50 35 026 | 132 723 7,38 104 ] 09 056
03| 18| 23 1 0,12 | 62| 212 289 60 00 0,00
37 135 94 86 051 | 332 | 166,1 | 14,43 18,3 | 3,1 | 11,81
09| 38| 33 15 - 025 | 251 882 807 M 7+ o7 o00]| &
15| 64| 49 50 051 | 80 781 7,33 13,6 | 05| 349 | * x * ¥
47| 53 29 0,14 | 115 715 | 4,05 149 | 13| 027 | * x %
54 | 45 29 0,18 | 132 | 762 | 474 87| 07| o021 | *
66 | 51 40 N 025 | 104 | 585 | 675 105 | 14 021 ] * * %+
45| 38 34 0,17 | 9,6 | 566 | 660 65 1,0 067 | *x *
85| 54 52 017 | 11,4 619 | 471 98| 08 043 | * *x * ¥
65| 55 36 020 | 98| 619 434 130 | 09| 046 | * *x * ¥
49 | 37 50 013 | 76| 505 | 484 93| 1,0 016 | * * %
80| 69 29 015 | 147 | 887 | 447 15| 06| 020 * % %
49| 53 35 0,19 | 108 | 57,0 | 486 87| 04| 000 * %
49 | 41 62 016 | 66| 387 | 472 86 06 249 | *x * %
08| 51| 49 35 021 ] 93| 563 602 69 | 12| 037 | x %
21| 53| 51 36 024 | 92| 595 | 543 88| 09 000 % #
04| 37| 46 24 032 | 124 474 | 864 1,6 1,1 003]| ¥
07| 56| 44 23 030 | 184 | 870 6,19 104 07 o024] * %
21| 84| 70 25 020 | 21,3 | 1144 | 823 125 | 25| 036 | * % * ¥
1,61 771 49 27 0,15 | 154 | 89,0 | 6,22 74 03] 009 | x * ¥
25| 105 70 64 016 | 98| 513 | 609 1,6 | 22| 036| x *x * x
45| 36 53 I 0,19 | 11,4 | 465 | 697 106 | 08| 007 ]| * x *
1,6 88| 58 29 020 | 157 | 1178 | 4,13 12| 08| 1,71 | * * * x
1,6 711 62 27 0,26 | 13,6 | 109,3 | 5,10 99 | 13| 021 | * x %
27| 89| 65 31 020 | 11,9 923 | 497 124 | 08| 056 | * *x * %
25| 56| 53 36 018 | 103 | 418 | 7,37 | 11,1 05| 036 | * #
78| 49 55 022 | 126 | 524 | 833 9,1 1,1 074 | * *x *
37| 96| 48 28 026 | 155 | 1201 | 7,37 90| 08| 332| * x * &
15| 65| 57 15 0,18 | 18,1 | 1608 | 5,17 15| 06| 003| * *
05| 61| 52 39 027 | 99| 529 | 586 11,0 | 1,8] 039 ]| * * *
98 | 7,1 37 0,18 | 120 790 | 554 122 04 021 | * *x * 4
05| 31| 30 43 029 | 89| 393 634 82| 03] 038]|
05| 43| 33 64 025 | 7,6 21,2 | 11,47 791 07| o000 %
10| 64 56 86 016 | 62| 244 838 11,0 1,0] 010 | * x #
43| 34 47 032 | 89| 645 428 92| 18] 001 | *x * *
94| 74 33 0,12 | 12,8 131,6 | 3,14 94| 12| o12| * x %
20| 66| 68 33 024 | 127 | 969 | 436 11,6 | 18] 024 | * % * ¥
43| 42 35 023 | 11,3 464 | 1354 791 13| o13|
37| 37 38 031 | 11,0 587 | 490 95| 26| 062| * %
50 | 6,1 54 037 | 67| 518 505 156 | 24| 086 * *x %
21| 82| 47 30 029 | 144 | 1300 | 547 96| 05| 013 | * *x %
1,8 29 15 047 | 137 | 583 | 828 103 | 03] 046 | ¥
133 | 80 50 017 | 76| 697 | 477 130 | 1,0 011 | * % * ¥
08| 58| 70 14 0,15 | 23,1 | 103,0 | 8,61 1,3 05| 001 | % #
06| 61| 31 77 030 | 85| 415 7,82 84| 1,1] 025| * %
84| 68 31 022 | 162 | 1580 | 2,89 126 | 31| 001 | * * * x
22| 73| 62 48 047 | 78| 577 | 878 183 | 24| 211 ] * %

* Top-Gruppe

. I Mittelgruppe
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Hochschulbibliotheken

5 &
N} 'Y g ¢ 65 v@g o
S S/ & S/ § N ]
5 SOVANES T § ¢
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¢ 88 S/ oY/ &L/ & &
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q ¥/ ¥ Q X R X @ ~ R N /) VY

Durchschnitt (deutschlandweit) 43 3,2 75 28,9 57 2 33 35

Minimum (deutschlandweit) 7 0,5 18 0,0 7 1 7 11

Maximum (deutschlandweit) 536 31,4 871 80,5 168 6 98 174

Albstadt-Sigmaringen, HSB 2.979 16 1,6 44 27,9 65 2 21

Amberg-Weiden, HSB 3.124 53 2,2 58 41,6 168 2 26 22

Braunschweig/Wolfenbiittel, HSB | 10.386 25 2,0 56 22,2 42 4 13 23

Dresden, FHB 5.601 48 2,0 90 36,6 65 2 34 85

Emden/Leer, HSB 4.446 39 2,0 70 43,9 51 2 22 11

Esslingen/Neckar, FHB 6.042 23 1,2 62 35,7 50 2 17 30

Freiburg, PH 5.130 26 4,1 57 25,9 51 1 32 41

Furtwangen, FHB 5.328 39 1,9 43 42,3 71 8 34 85

Hamburg, HB HAW | 15.133 22 1,7 32 33,2 65 6 21 19

Hannover, HSB 8.281 40 2,2 52 27,5 60 4 25 17

Heilbronn, HSB 7.350 22 1,2 72 45,7 64 4 32

Hildesheim, HAWK FH 5.361 30 2,6 5% 35,1 52 5 19 31

Konstanz, HTWG 4.332 31 1,3 86 59,9 76 1 31 51

Ludwigsburg, PH 4.633 32 4,2 46 8,0 48 1 48 63

Mannheim, HSB 5.045 26 1,4 58 48,7 47 1 27 35

Merseburg, FHB 2.903 35 3,6 88 42,2 45 1 15 18

Miinchen, HSB | 16.907 30 1,5 48 37,5 103 3 17

Offenburg, HSB 3.931 9 1,4 72 51,8 54 2 15 28

Osnabriick, FHB 7.743 40 2,0 74 26,5 69 2 28 42

Regensburg, HSB 8.591 52 2,3 84 40,3 81 2 38 20

Reutlingen, HB FH/PH 5.759 18 1,9 76 43,1 73 1 35 41

Senftenberg, FHB 3.378 83 3,7 34 23,4 47 2 24 22

St. Polten, FHB 1.900 11 1,7 56 31,0 57 1 30 28

Wildau, FHB 4.451 34 1,8 40 46,1 62 1 26 17
Wilhelmshaven/

Oldenburg/Elsfleth, HSB 6.823 41 2,3 80 46,5 58 8 34 17




& & /> )/
E /& F /8 /L §$/ 58/ §

Lo /£ F S ES/E S Ee s/ TS/ 88/ 5
Fe/TF § S ES/ ST/ RL) & ES/ ST/ 8/ &) o
8/ 88/ & /o S/ 23/ 8¢/ § /88 / 8/ L/ &5 £

N N N b?. g & FS & cz;\ &g g‘o S > > X & ’,\o
Se/ 85/ & /§/58/885/885/ & Fe/ &/ &>/ &8 &
SR/ 9K @ &8/ N T/ T« < C/ <Y/ xo/ < Q
332] 88,1 227 67] 4.197] 32.004 3,9 3,8 3,7 7,8
21| 60,5 67 9| 1.198] 10.997 0,0 2,0 0,0 0,0
1130] 99,1 1436 | 153] 10.221[125.570 160/ 11,6] 286 188
709] 81,8 130 58| 10.221] 72.567 7,1 2,4 2,9 0,0 * »
278| 85,9 195 47| 7.732] 16.071 2,3 6,1 3,7 29| * x x
98| 72,1 | 179 69| 1.710] 20.465 2,8 2,1 2,5 60| *

333 954 237 82| 2.642| 29.401 6,7 3,8 2,9 87| * x x *
155 937 182 85| 4.632] 18.753 2,8 2,5 2,8 55| * % #
294 90,9 130  124] 4.051] 56.670 4,3 2,5 46 67| * x
339 82,7- 235 37| 2.430| 60.022 1,9 5,9 6,3 74| * % %
490 834 186 50| 3.490| 12.154 10,1] 11,6 0,8 49 * * * &
175|955 125 37| 1.757] 27.976 5,0 2,9 31 12,6 * x %
310] 72,3 135 68| 3.497| 21.514 2,7 2,0 46 112] * *
492|884 201  125| 6.538| 19.544 2,3 2,9 6,4 1] * * %
224 86,1 151 43| 2.761] 13.799 4,8 2,0 4,9 93] x »

648 91,8 123]  152] 6.707] 40.159 10,0 3,1 6,3 88| * x x
235 854 233 29| 2.312] 45.050 3,4 4,8 41 18] *x * %
331 90,6 122 91| 6.208| 39.577 7,3 2,4 6,2 71| * x x
513| 834 321 53| 1.685| 13.222 6,6 4,5 1,4 125 * * *
224 87,0 144 79| 6.314] 23.466 1,6 3,1 00/ 100] * %

399 84,3 136]  124] 4.497] 16.855 2,5 2,4 6,3 90| * x #
578 91,2 137 82| 2.838] 31.388 2,7 3,5 4,0 6,6] ** x #
293 84,6 112 96| 2.183] 23.793 4,5 5,8 1,7 25| * x x
284 853 174 87| 6.386] 31.292 5,4 3,5 3,9 92| * x x *
307] 93,7 | 274 19] 1.198] 10.997 2,5 3,8 2,9 79| *
573| 94,3 166 84| 3.746]125.570 2,4 2,6 04 12,6 * x %
312] 94,1 143 58| 2.892| 18.201 2,9 5,4 37 188] * x x
328| 92,0 220 75| 6.503| 11.584 5,6 2,7 2,5 25| *

* Top-Gruppe . I Mittelgruppe . Schlussgruppe B.LT..
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Einschichtige
Universitatsbibliotheken

N} 'Y g ¢ 65 _§ o
S S/ & S/ § N ]
S SN S § & o
S & go /& ) &F /)& 5 5 $
¢ $6/ 88/ ok /) §&/. 8 $ 56/ &
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q < ¥/ ¥ Q ¥/ X o < N < ¥/ Ny
Durchschnitt (deutschlandweit) 63 5,9 170 40,3 89 6 57 69
Minimum (deutschlandweit) 3 0,8 1 0,0 37 1 3 22
Maximum (deutschlandweit) 211 17,0] 516] 787] 168 69 188] 153
Bamberg, UB| 12.879 [ 54| 66| 139] 447 91 5 72 91
Berlin, UBHU | 31.308 103 70[ 153 27,1 96 13 95| 142
Bielefeld, UB | 21.432 96 69| 156 457| 111 1 80| 103
Bozen, UB| 3.529 211 80| 327| 483 91 3 140 73
Bremen, SuUB | 31.465 - 45 47| 239 350 78 10 45 47
Cottbus, UBTU | 7.054 85 63| 141 435 74 1 58 43
Diisseldorf, ULB | 22.049 88 6,1 205 583 110 5 66 78
Freiberg, UBTU| 6.087 59 56 252 354| 101 4 52 53
Graz, KUG| 2.589 34 42| 122|380 54 10 21| 153
Graz, UBMedUni | 4.237 59 35| 274 50,0 96 1 35 31
Graz, UBTU | 12.702 25 32| 196 369 65 4 23 33
Halle, ULB| 21.089 81 78| 233 42,1 113 21 61 57
Hamburg, HSUB | 3.303 88| 11,4] 516 285 81 5 76 95
Hildesheim, UB| 6.273 46 4,6 83| 14,8 59 1 47 51
Kaiserslautern, UB | 14.159 63 4,0 118 55,6 89 8 56
Klagenfurt, UB | 10.366 36 3,6 86| 415| 168 4 20 83
Konstanz, UB| 11.163 61 84| 302 547| 168 i 90| 134
Kosice, UB | 15.436 39 2,1 1 0,0 57 1 18
Leoben, UB| 3.911 25 41| 212] 308 48 6 29 22
Ljubljana, CTK | 54.725 3 0,8 46 48 75 1 3
Lineburg, UB| 7.807 92 6,0 138 338 89 3 52 66
Magdeburg, UB | 15.631 63 57| 224 7272 85 2 56 39
Mannheim, UB| 11.653 160 89| 251 387| 108 5 188] 117
Oldenburg, BIS | 11.824 82 7,6 175 450 96 2 91 65
Paderborn, UB | 17.925 | 30 39| 129 668| 107 1 68| 114
Rostock, UB | 16.543 79 6,3 211 706 97 12 42 45
Tirol, ULBT | 31.731 43 47] 181 66,3 99 9 44 37
Vechta, UB| 3.366 63 6,1 125 278 65 1 53 70
Weimar, UB | 4.534 76 93] 120 26,9 66 2 44 40
Wien, UBMedUni | 11.974 31 28| 229 395| 103 3 75 41
Wien, UBVUW | 2.807 56 55| 346|364 68 1 45 33
Zlin, UB | 12.477 35 1,6 23] 494 64 i 15

B.ILT....
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S/ ET) 8 N TS5/ 8/ 88/ & /SF/)585/58/ 58 <
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@/ 9K @ &/ I/ T/ T« < C/ <Y/ o/ < Q
314] 824 558 74| 3.147] 27.793 3,5 6,0 5,9 9,6
56| 61,9 64 8]  952] 7.795 04  07] 00| a2
1575 99,4 957 220 5777 89.789 374 209 276] 198
564] 66,8 431 56| 4.724] 56.264 40[ 93] 06 9,4 * * % #
232| 848 375 60| 2.783] 89.789 N 4,1 50| 10,6 42| * * x o
422 77, 404 52| 2.471] 22.474 2,4 6,9 74 157] * x %
791 82,8 927 87| 5.298| 27.911 6,8 6,2 79 123] * x * %
227| 86,8 a72] 14| 5203] 34472 [ 24 6,8 30 48] * %
500, 867 579 45| 2.783] 39.717 2,3 5,9 62] 106] * * %
275 88,6 853 81| 5.090] 76.450 3,1 87| 103 75| * * x %
601| 88,3 482 85| 3.577| 20.390 7,8 57| 12,2 74| * *x * x
56| 944 421 63| 2.820] 19.756 24 21 1,6]  145] * ¥
413 94,2 681 182 5777| 9.053 5,7 1,8 35| 134| * x * *
114] 915 771 124] 2.287] 14.091 3,7 3,8 9,2 73| *
357 91,0 530 71| 4.027] 23.932 2,2 90|  105] 102] * x * %
550 70,7 875 108 2.700| 17.897 1,2 67 09 133] *x * x
333 77,6 277 42| 1.769] 33.416 3,1 4,2 8,1 47| * #
75| 87,2 543 63| 3.342] 9.919 20 44| 09| 102] x #
230 84,7 451 49| 3.510] 15.691 4,3 5,7 1,5 79| * #
371 77,8 946 80| 3.602| 29.472 76| 103 22| 130] * x * &
120] 99,4 64 8| 1.850] 10.177 23] 07] 203] 91| %
202] 86,9 957  110] 1.148] 14.082 38| 44 1,8 8,1 *
59| 77,5 616  220| 2.132] 28.840 2,7 1,2 8,1 67| ¥
838 77,5 474 56| 2.700| 27.312 2,7 58 33 96| *x %
226| 88,0 551 94| 3.147| 22.639 24| 96| 06 62| * %
360 814 933 73| 3.646| 33.460 32| 209 2,1 85| * x x x
489| 80,3 756 54| 3.063] 31.332 4,6 6,7 53] 11,0] * x * ¥
172|817 369 78| 3.346| 28.032 3,2 5,2 79 104 * * x
181] 898 560 68| 3.760 | 30.996 29/ 10,0 17 77| *x * %
161] 828 689 83| 1.768] 29.851 20| 62 73] 18] * % #
408| 838 370 48| 3.708| 38.315 5,9 57 48] 49| * % #
513 90,9 449 31| 3.159| 12.896 30/ 55 6,8 79| * *
165 89,7 875  173] 2.856 | 24.269 6,3 1,3 33] 83| x %
150 94,9 831 147 1.714] 7.795 37,4 1,8 o5/ 110] *
171] 88,1 129 92|  952] 8.686 4,1 34 34| 198] * x #

* Top-Gruppe
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Zweischichtige
Universitatsbibliotheken
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q < ¥Qe/¥Q/ X/ xXT /) VA ~ < ¥/ Vo
Durchschnitt (deutschlandweit) 43 4,7 117 47,2 96 6 44 58
Minimum (deutschlandweit) 8 1,8 24 22,3 51 1 14 27
Maximum (deutschlandweit) 160 11,8 234 72,3 168 69 125 149
Aachen, BTH | 34.589 15 4,3 112 72,3 108 2 21 33
Berlin, FUSystem | 35.207 69 6,5 107 51,8 55 10 31 149
Berlin, UBTU | 31.793 43 5,0 77 30,5 73 4 31 52

Brno, UB 9.259 61 1,8 39 40,9 51 1 25
Darmstadt, ULB | 26.337 13 4,1 77 52,4 128 2 22 31

Erlangen, UB | 36.665 38 4,5 120 449 108 4

Freiburg, UB | 23.990 33 5,9 124 62,9 168 2 88 94
Gottingen, SUB | 27.615 56 11,8 214 39,3 116 8 85 49
Graz, UB | 32.508 - 35 38| 133] 582 87 1 23 51
Hamburg, SUB | 40.110 20 4,9 89 32,2 82 1 26 67
Heidelberg, UB | 32.201 29 5,0 158 54,2 94 2 73 99
Karlsruhe, KIT-BIB | 31.966 43 3,2 162 59,9 168 5 54 46

Maribor, UB | 21.192 16 38 24 22,3 69 1 14
Miinchen, UB | 51.233 52 34 113 42,2 106 15 57 62
Minster, ULB | 44.182 37 3,9 83 31,8 96 3 32 74
Stuttgart, UB | 23.935 46 3,2 99 55,0 71 2 30 45
Tiibingen, UB | 28.820 49 4,5 114 46,9 104 5 62 46
Wien, UBTU | 28.452 22 1,9 124 69,3 72 5 17 34
Wien, UBWU | 26.343 26 2,0 56 61,0 74 1 63 60
Wiirzburg, UB | 26.639 29 5,0 170 47,2 104 69 39 55
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160 81,3 8,2 9,1
27| 73,1 1,0 3,7
355| 93,2 24,1 15,2
61] 754 2,9 46| *
159 87,0 4,4 82| * % ¥
111 887 3,8 79| * #
262 855 104 117] * *x *
122] 783 6,1 85| x #
139 76,2 4,9 52| *x
355| 80,6 69 103] * *x %
19| 825 241 138] * * %
157 77,7 2,5 70| x #
148] 887 148]  11,9] * * ¥*
232 79,2 189 125] * * * %
48| 833 9,8  125] * *x x #
237 752 | R 7,8 3,7
183] 89,4 3,4 84| * x
68| 81,9 126]  152] * * ¥%
72| 82,2 32| 124] %
128] 79,2 10,3 s 1] x *
27| 877 1,1 69| *
51] 78,2 1,0 75| *
305 749 4,5 54| * % ¥

* Top-Gruppe

. I Mittelgruppe

. Schlussgruppe
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Hintergrundinformationen zum
Bibliotheksindex BIX

1. Zielsetzung des BIX

Der Bibliotheksindex BIX ist ein mehrdimensionaler

Kennzahlenvergleich fiir Offentliche und wissen-

schaftliche Bibliotheken auf Basis der Deutschen Bi-

bliotheksstatistik (DBS). Der BIX hat folgende Ziele:

1. Die teilnehmenden Bibliotheken kénnen mit Hilfe
der BIX-Ergebnisse ihre eigene Arbeit, Starken,
Schwéchen und Herausforderungen im Verhaltnis
zu den anderen Bibliotheken in Deutschland re-
alistisch einschatzen und dadurch die Bibliothek
effektiv steuern und die Qualitat ihrer Arbeit ver-
bessern.

2. Die teilnehmenden Bibliotheken und ihre Trager
belegen mit Hilfe der BIX-Ergebnisse die Leistun-
gen und Bedirfnisse der Bibliothek und nutzen
diese Daten in der offentlichen Diskussion lber
die Bibliothek sowie zur Kommunikation mit der
Presse und Offentlichkeit.

2. Ergebnisse des BIX

Der BIX besteht aus vier Zieldimensionen:

Angebot

Nutzung

Effizienz

Entwicklung

In jeder Dimension finden sich 3 - 6 Indikatoren. Der
BIX fir Hochschulbibliotheken (BIX-WB) besteht aus
17 Indikatoren, der BIX fiir Stadt- und Gemeindebibli-
otheken (BIX-OB) aus 18 Indikatoren.

Die Ergebnisse des BIX liegen in unterschiedlichen
Detaillierungsstufen vor - als Ubersicht zum schnel-
len Vergleich aller BIX-Teilnehmer und als Nahauf-
nahme zur Analyse einer einzelnen Bibliothek.

2.1. BIX-Ergebnisgruppen, BIX-Tops

Die Ergebnisgruppen verdeutlichen das Gesamtergeb-
nis des Index auf einen Blick: Ein Farbschema zeigt,
wo jede BIX-Bibliothek in den vier Zieldimensionen im
Verhéltnis zu allen anderen Bibliotheken in Deutschland

steht:

Gold: ~Top-Gruppe® - das obere Drittel aller Bi-
bliotheken.

Hellblau: ~Mittelgruppe® - das mittlere Drittel aller
Bibliotheken

Dunkelblau: ,Schlussgruppe - das untere Drittel aller
Bibliotheken.

»Alle Bibliotheken“ bedeutet: alle Bibliotheken
derselben Vergleichsgruppe (,BIX-Kategorie), die
Daten an die Deutsche Bibliotheksstatistik gemel-
det haben.

Die Ergebnisgruppen werden als ,,BIX-Tops“ zusammen-
gefasst. Eine Platzierung in der Top-Gruppe ergibt einen
ganzen Stern, die Platzierung in der Mittelgruppe einen
halben Stern. Insgesamt kann jede Bibliothek also maxi-
mal vier Sterne erreichen.

2.2. Indikatorenwerte und Basisdaten

Die Ergebnisgruppen ergeben sich aus den 17 (WB)
bzw. 18 (OB) Indikatoren jeder Bibliothek. Die Indika-
toren werden aus ca. 30 Basisdaten berechnet. Fir den
intensiven Bibliotheksvergleich miissen Indikatoren und
Basisdaten analysiert werden.

Hier im BIX-Magazin finden Sie:

- die BIX-Ergebnisgruppen mit ,,BIX-Tops*

- die Indikatorenwerte aller BIX-Bibliotheken in ausfihr-
lichen Tabellen

- Portraits von ,,Best-Practice“-Bibliotheken mit hervor-
ragenden Leistungen in drei oder vier BIX-Dimensio-
nen

Auf der BIX-Website finden Sie:

- die BIX-Ergebnisgruppen mit ,,BIX-Tops*

- die Indikatorenwerte sowie die zugrundeliegenden Ba-
sisdaten aller BIX-Bibliotheken

- die Moglichkeit, ausgewahlte BIX-Bibliotheken direkt
anhand ihrer Indikatoren zu vergleichen

- Portraits der BIX-Teilnehmer

2.3 Die BIX-Profilgrafik

Jede Teilnehmerbibliothek erhalt eine BIX-Profilgrafik.
Sie zeigt fiir jeden einzelnen der 17 /18 Indikatoren,
wo die Bibliothek in Relation zu allen anderen Biblio-
theken ihrer Vergleichsgruppe steht und erméglicht
eine detailliertere Analyse der Starken und Schwa-
chen.



3. Die vier Zieldimensionen
des BIX

Der BIX betrachtet vier Zieldimensionen, die fiir Of-
fentliche und wissenschaftliche Bibliotheken iden-
tisch sind: Angebote, Nutzung, Effizienz und Entwick-
lungspotential.

3.1. Zieldimension Angebot

In der Zieldimension Angebot wird die Ausstattung
der Bibliothek abgebildet: Welche Ressourcen stellt
der Tréger (also die Hochschule oder Kommune) fur
die Versorgung der Nutzerinnen und Nutzer zur Ver-
fligung? Welche Infrastruktur bietet die Bibliothek auf
dieser Basis an?

Die Ressourcen umfassen - neben dem Medienbe-
stand als grundlegender Ressource - vor allem das
Bibliothekspersonal, ohne das keine Dienstleistung
mdoglich ist, sowie das Raumangebot der Bibliothek.
Der Raumaspekt ist besonders relevant, da die Nut-
zung der Bibliotheken als nichtkommerzielle, of-
fentliche Kommunikations- und Lernorte trotz oder
gerade wegen der ,Virtualisierung® der Informati-
onswelt kontinuierlich steigt. Gleichzeitig ist die Be-
reitstellung von Informationen in elektronischer Form
zukunftsentscheidend fiir Bibliotheken - sie wird bei
den Hochschulbibliotheken gemessen liber den An-
teil des Medienetats fiir elektronische Bestande, bei
Offentlichen Bibliotheken {iber die Bereitstellung von
offentlichen Computerarbeitspldtzen und Internet-
dienstleistungen.

3.2. Zieldimension Nutzung / Kunden-
orientierung

In der Zieldimension Nutzung wird danach gefragt,
wie die Ressourcen genutzt und die angebotenen
Dienstleistungen angenommen werden. Trifft das
Angebot von Medien und Services die Winsche der
Kunden? Eine hohe Nutzung lasst darauf schlieen,
dass Kundenbediirfnisse richtig eingeschatzt wurden.
Der wichtigste Indikator fiir die Akzeptanz der Bibli-
othek ist die Zahl der Bibliotheksbesuche. Hierbei
spielen nicht nur physische, sondern auch virtuelle
Besuche eine Rolle, d.h. Zugriffe auf das elektro-
nische Angebot. Bei 6ffentlichen Bibliotheken ist
dariiber hinaus das Ausleihverhalten (Entleihungen

und Bestandsumschlag) ein wichtiger Indikator fir
kundenorientierte Services. In wissenschaftlichen Bi-
bliotheken (haufig mit einem erheblichen Prasenzbe-
stand) wird die Kundenorientierung lber die sofortige
Medienverflighbarkeit und die Teilnahme an Nutzer-
schulungen abgebildet.

Eine vergleichbare Nutzerbefragung im Rahmen des
BIX ist ein langjahriges Desiderat. Vorhandene Be-
fragungsinstrumente sind entweder sehr kostspielig
oder nur wenig standardisiert. Derzeit wird von der
Hochschule der Medien ein standardisiertes Instru-
ment erarbeitet, das zuklinftig im Rahmen des BIX
eingesetzt werden kann.

3.3. Zieldimension Effizienz /
Wirtschaftlichkeit

Die Zieldimension Effizienz stellt die Verknlipfung von
Angebot und Nutzung dar: Wie verhalten sich Ausga-
ben und Leistungen zueinander? Bibliotheken sind
Non-Profit-Einrichtungen und arbeiten nicht kosten-
deckend. Sie sind aber sehr wohl verpflichtet, die zur
Verfligung gestellten Ressourcen ihrem Auftrag gemaB
so effizient wie moglich einzusetzen. Ziel ist es, dass
Ausstattung, Ressourcenverwendung und Nutzung
durch die Kunden in einem optimalen Verhaltnis zuei-
nander stehen. Dabei zeigt gerade der BIX immer wie-
der: hervorragende Bibliotheksangebote und -Nutzung
haben ihren Preis - eine ,billige“ Bibliothek ist nicht un-
bedingt eine ,,gute” Bibliothek.

Eine besondere Problematik liegt hier in der schwie-
rigen Vergleichbarkeit von Finanzdaten. Die un-
terschiedlichen Entwicklungen bezogen auf Haus-
haltsfihrung nach Kameralistik oder Doppik,
Budgetierung, Globalhaushalt etc. erschweren Fi-
nanzvergleiche zwischen o6ffentlichen Tragern gene-
rell - nicht nur in Bibliotheken. Die unterschiedlichen
Regelungen in Bezug auf innere Verrechnungen, Inve-
stitionen oder kalkulatorische Kosten sind bei der In-
terpretation der BIX-Ergebnisse stets zu berticksichti-
gen, insbesondere beim Indikator ,Laufende Kosten
pro Einwohner / pro aktivem Nutzer.

Die Indikatoren zur Prozesseffizienz im BIX-WB
werden in hohem MaB von der technologischen In-
frastruktur beeinflusst. Dies ist beabsichtigt: der
Effizienzsprung durch Einfihrung z.B. der RFID-
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Technologie muss sich selbstverstandlich im BIX nie-
derschlagen.

Ein weiterer Effizienzindikator ist das Verhaltnis von
Personalaufwand zu den Dienstleistungen: bei wis-
senschaftlichen Bibliotheken wird das Verhéltnis
durch die Relation von Personalkosten zu Erwer-
bungsetat ausgedriickt, bei Offentlichen Bibliotheken
durch die Relation der insgesamt verfligbaren Ar-
beitskapazitat zur Anzahl der Offnungsstunden fiir
die Nutzerinnen und Nutzer.

3.4. Zieldimension Entwicklung

Bibliotheken missen in der Lage sein, sich Veran-
derungen anzupassen und aktuelle Entwicklungen
ihrer Umwelt aufzugreifen. In der Zieldimension Ent-
wicklung wird abgefragt, ob in der Bibliothek aus-
reichende Potenziale fiir die notwendigen Verédnde-
rungen vorhanden sind - sowohl beim Personal, als

auch in der Bestandsentwicklung und der finanziellen
Ausstattung.

Spartenibergreifend ist hier die standige Qualifizie-
rung der Mitarbeiter/innen (gemessen in der Fortbil-
dungsquote) von Bedeutung. Finanzielle Kennzahlen
weisen bei den Hochschulbibliotheken darauf hin,
wie gut die Bibliothek politisch aufgestellt ist (,,Anteil
Bibliotheksmittel an den Mitteln der Hochschule®)
und fir Entwicklungsprojekte gerustet ist (,Drittmit-
telanteil am Bibliotheksetat®).

Bei Offentlichen Bibliotheken ergibt sich die Zu-
kunftsfahigkeit daraus, welcher Prozentsatz des Be-
standes jahrlich erneuert werden kann (Erneuerungs-
quote) und ob gentigend Investitionen die Attraktivi-
tat der Bibliothek und ihrer Infrastruktur erhalten.



4. Der BlIX-Index

Indexbildung und Methodik des BIX wurden von infas
- institut fur sozialforschung in Kooperation mit der
BIX-Redaktion neu entwickelt.

- Ab 2012 dienen alle Bibliotheken als Vergleichs-
rahmen fiir die Indexberechnung, die Daten an die
Deutsche Bibliotheksstatistik gemeldet haben. Der
Vergleichsrahmen bestand bislang ausschlieBlich
aus den Bibliotheken, die sich am BIX beteiligten.

- Jede Bibliothek erhéalt Auskunft ber ihre Position
und Leistung in Relation zu allen Bibliotheken in
Deutschland, unabhangig davon, ob sie sich am BIX
beteiligen oder nicht.

- Die Aussagekraft der Ergebnisse ist unabhén-
gig von der Zahl der BIX-Teilnehmer oder einer
Schwankung in der Teilnehmerstruktur.

- Das bisherige Ranking wird zugunsten der Farbma-
trix und der Profilgrafik aufgegeben.

Grundprinzip des BIX: Freiwillige Teilnahme

Ein wichtiges Grundprinzip des BIX ist die freiwillige
Teilnahme. Jede Bibliothek kann sich in jedem Jahr
neu entscheiden, ob sie mit ihren Daten am BIX teil-
nehmen will oder nicht. Die Daten der Nicht-Teilneh-
mer werden als Hintergrundinformation in die Index-
berechnung einbezogen, aber danach nicht weiter
genutzt und an keiner Stelle publiziert. Die BIX-Ergeb-
nisgruppen und die Profilgrafiken werden ausschlieB-
lich fir BIX-Teilnehmer erstellt.

Die Indexberechnung

Die Erstellung der beiden BIX-Indices erfolgt nach fol-

gendem Ablauf:

- Aus allen bereinigten und korrigierten Daten aus
der DBS werden die BIX-Indikatoren berechnet.

- Der Vergleichsrahmen fir jeden Indikator ist
immer so groB wie moglich, d.h. es werden alle in
Deutschland verfiigbaren plausiblen Daten fir die
Berechnung des Indikators herangezogen.

- Nach Berechnung der Indikatoren werden die Bi-
bliotheken in Vergleichsgruppen (,,BIX-Kategorien®)
eingeteilt und auf Ebene dieser Vergleichsgruppe
weiter verfahren.

- Fir jeden Indikator wird der so genannte Quantils-
rang jeder Bibliothek innerhalb ihrer Vergleichs-
gruppe ermittelt. Der Quantilsrang beschreibt, wo
der Wert der einzelnen Bibliothek im Spektrum aller
vorliegenden Werte der Vergleichsgruppe (vom ge-
ringsten bis zum hochsten Wert) liegt. Die Biblio-
thek mit dem kleinsten aller Werte liegt beim Quan-
tilsrang 0, die Bibliothek mit dem groBten Wert bei

Quantilsrang 1.

Die Quantilsrange der BIX-Bibliotheken werden pro

Dimension standardisiert und zu einem Gesamt-

wert zusammengefasst (d.h. die Summe wird durch

die Zahl der verfligbaren Indikatoren in dieser Di-

mension geteilt).

- Es ergibt sich damit fiir jede Dimension ein Ergeb-
niswert. Fiir diese Ergebniswerte wird erneut der
Quantilsrang innerhalb der Vergleichsgruppe ermit-
telt. Er bestimmt die Ergebnisgruppe der Bibliothek
in dieser Dimension: Topgruppe fur einen Wert Uber
0,66, Mittelgruppe fir einen Wert zwischen 0,33
und 0,66, Schlussgruppe fir einen Wert bis 0,32.

Es gelten folgende Besonderheiten:

- Vier Indikatoren des BIX-WB (vgl. Dimensionen
und Indikatoren) lassen sich nicht aus DBS-Daten
berechnen. Die maximale mogliche Zahl der Ver-
gleichsbibliotheken ist in diesen Fallen die Zahl der
BIX-Teilnehmer, denn nur diese erheben die not-
wendigen Daten.

- Grundsatzlich gilt bei der Berechnung der BIX-Er-
gebnisse die Regel ,je hoher der Wert, umso bes-
ser“. Es gibt jedoch einige Indikatoren, die umge-
kehrt gewichtet werden, d.h. hier ist der kleinste
Wert der Spitzenwert. Es handelt sich um folgende
Indikatoren:

- BX-OB: Dimension Effizienz, Indikatoren ,Medie-
netat pro Entleihung®, ,Mitarbeiterstunden je Off-
nungsstunde® und ,laufende Ausgaben pro EW*

- BIX-WB: Dimension Effizienz, Indikator ,laufende
Ausgaben pro aktivem Entleiher®

- Bis 2011 wurden die Indikatoren im BIX-OB unter-
schiedlich gewichtet. Diese Gewichtung entféllt ab
2012. Alle Indikatoren zahlen gleich stark.
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5. Die Vergleichsgruppen
(»,BIX-Kategorien®)

Die Indikatoren des BIX sind so angelegt, dass sie
grundsatzlich unabhéngig von der GroBRe der Biblio-
thek und ihres Versorgungsbereichs aussagekraftig
sind. Trotzdem ist es notwendig, fiir einen fachlich
fundierten Vergleich die Bibliotheken in mehrere
Gruppen zu differenzieren

5.1. Offentliche Bibliotheken
Bei Offentlichen Bibliotheken erfolgt die Differen-
zierung in finf Gruppen nach der GroBe der Trager-

kommune. Das Versorgungsgebiet beeinflusst das
Aufgabenspektrum der Bibliothek: Stadtbibliotheken
von GroBstadten missen z.B. Besténde auch fir sel-
tene und spezialisierte Fragestellungen bereithalten.
Darliber hinaus sind bestimmte Ausstattungswerte
nicht beliebig nach unten skalierbar, so dass eine
Bibliothek in einer Gemeinde oder Kleinstadt hau-
fig in Bezug auf die Einwohnerzahl héhere Ausstat-
tungswerte erreicht als Bibliotheken in Mittel- und
GroBstadten.

Kategorie Zahl der Bibliotheken in dieser Kategorie in Deutschland
(=Vergleichsrahmen fiir den BIX)
Tabelle 0 B|b||oth_eken in Stadten mit weniger als ca. 230 Bibliotheken
5.000 Einwohnern
Tabelle 1 B|bl|othel'<en in Stadten zwischen 5.000 und ca. 780 Bibliotheken
15.000 Einwohnern
Bibliotheken in Stadten zwischen 15.000 und o
Tabelle 2 30.000 Einwohnern ca. 480 Bibliotheken
Tabelle 3 Blbllothelfen in Stadten zwischen 30.000 und ca. 200 Bibliotheken
50.000 Einwohnern
Bibliotheken in Stadten zwischen 50.000 und "
Tabelle 4 100.000 Einwohnern ca. 100 Bibliotheken
Tabelle 5 B'|bl|otheken in Stadten mit mehr als 100.000 ca. 90 Bibliotheken
Einwohnern

5.2. Hochschulbibliotheken

Bei den Hochschulbibliotheken erfolgt die Differenzie-
rung nach dem Bibliothekstyp. Hier gibt es zunéchst
erhebliche Unterschiede zwischen der Situation und
Ausstattung von Universitats- und (Fach-)Hochschul-
bibliotheken. Diese bilden also eine eigene Gruppe.
Die Universitatsbibliotheken werden noch einmal dif-
ferenziert nach einschichtigen und zweischichtigen Bi-
bliothekssystemen. In einschichtigen Systemen bilden

die Zentralbibliothek und die Zweig- und Institutsbibli-
otheken eine organisatorische Einheit; Daten werden
flir das gesamt System erhoben. In zweischichtigen
Systemen gibt es neben der Zentralbibliothek (ggf. mit
Zweigstellen) noch selbstandige Instituts- oder Fach-
bereichsbibliotheken, deren Daten nicht in den Ver-
gleich mit einflieBen. Daher ist zwischen diesen beiden
Systemen einen Differenzierung notwendig.

Kategorie

Zahl der Bibliotheken in dieser Kategorie in Deutschland
(=Vergleichsrahmen fiir den BIX)

Tabelle 6 (Fach-)Hochschulbibliotheken ca. 130 Bibliotheken
Tabelle 7 einschichtige Universitatsbibliotheken ca. 60 Bibliotheken
Tabelle 8 zweischichtige Universitatsbibliotheken ca. 30 Bibliotheken




Die Kategorisierung der Hochschulbibliotheken ist
allerdings in einzelnen Féllen nicht ganz trennscharf
moglich. Eine weitere Besonderheit betrifft die am
BIX teilnehmenden Padagogischen Hochschulen: Sie
sind neben der Versorgung der eigenen Hochschule
auch fiir weitere Hochschulen oder Fakultaten zu-
standig.

6. Die Indikatoren

Jeder der vier Zieldimensionen sind drei bis sechs In-
dikatoren zugeordnet. Sie werden im Folgenden be-
schrieben.

6.1. Indikatoren des BIX fiir Offentliche
Bibliotheken (BIX-OB)

Zentrale BezugsgroBe ist bei den Offentlichen Biblio-
theken die Einwohnerzahl der Kommune.
Bibliotheken zielen mit ihren Angeboten und Dienst-

leistungen grundsétzlich auf die Blrgerinnen und
Birger einer Stadt als potenzielle Kunden. Auf sie be-
zieht sich in der Regel auch der Versorgungsauftrag
der Kommune. In vielen Stadten und Gemeinden nut-
zen aber natirlich auch Menschen aus dem Umland
die Bibliothek - sei es aufgrund attraktiver Angebote,
sei es aufgrund personlicher Lebens- und Arbeits-
bedingungen. Das Einzugsgebiet einer Bibliothek ist
demnach nicht zwangslaufig mit der Einwohnerzahl
der Kommune identisch. Trotzdem wird im BIX die
Einwohnerzahl als BezugsgroBe genutzt, da die poli-
tische Zusténdigkeit die Basis der Betrachtung bildet.
Zudem sind Korrekturen in diesem Bereich sehr kom-
plex.

Fir die Einwohnerzahl werden alle Personen mit er-
stem Wohnsitz laut amtlicher Statistik zum 31.12. des
Jahres beriicksichtigt (in Ausnahmeféllen zum 30.
Juni).

Ubersicht: Indikatoren des BIX fiir Offentliche Bibliotheken (BIX-OB)

Angebot

- Medien je Einwohner

- Publikumsflache in gm je 1.000 Einwohner

- Mitarbeiter je 1.000 Einwohner

- Computerarbeitsplatze je 10.000 Einwohner

- Internet-Services

- Veranstaltungen und Programme je 1.000 Einwohner

Nutzung / Kundenorientierung

- Besuche je Einwohner

- Virtuelle Besuche je Einwohner

- Entleihungen je Einwohner

- Umschlag

- Jahresoffnungsstunden pro 1.000 Einwohner

Wirtschaftlichkeit / Effizienz

- Medienetat je Entleihung in Euro*

- Mitarbeiterstunden je Offnungsstunde*
- Besuche je Offnungsstunde

- Laufende Ausgaben je Besuch in Euro*

Entwicklung

- Erneuerungsquote
- Fortbildungsquote
- Investitionen je Einwohner in Euro

* umgekehrte Bewertung (kleinster Wert = Spitzenwert)

6.1.1. Zieldimension Angebot - Offentliche
Bibliotheken

Medien je Einwohner

Einbezogen werden alle Medien einer Bibliothek ein-
schlieBlich Zeitschriften und Prasenzbesténde. Nicht
berlcksichtigt werden Magazinbestande sowie Son-
dersammlungen.

Der Medienbestand ist das wichtigste Kapital der Bi-
bliothek. Neben der absoluten Zahl der Medien ist je-
doch vor allem auch ihre Aktualitit ausschlaggebend.
Diese wird vom Indikator Erneuerungsquote (Dimen-
sion Entwicklung) abgebildet.

Die Zusammensetzung der Medienbestande sowie
alle Dienstleistungsangebote sind abhéngig vom Auf-
trag, den die Bibliothek in ihrer Kommune zu erfillen
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hat. Eine Profilbildung der Bibliotheken, beispiels-
weise die Ausrichtung der Angebote auf bestimmte
Zielgruppen, wird von dem Indikator nicht abgebildet
und ist individuell beim Vergleich mit anderen Biblio-
theken und bei der Interpretation der BIX-Ergebnisse
zu berucksichtigen.

Publikumsfldche in gm je 1.000 Einwohner

Bei dieser Berechnung wird die gesamte offentlich zu-
gangliche Flache der Bibliothek einschlieBlich Treppen-
hauser, Veranstaltungsraume etc. einbezogen.

Eine ausreichende Flache ist nicht nur notwendig, um
die Bibliotheksbestande gut zu prasentieren. Sie be-
stimmt auch die Qualitat der Bibliothek als 6ffentlichem
Lernraum und Treffpunkt sowie die Moglichkeiten fir
Veranstaltungen.

Mitarbeiter je 1.000 Einwohner

Neben dem fest angestellten Bibliothekspersonal wer-
den auch Aushilfen, Projektkréafte, Langzeitpraktikanten,
1-Euro-Jobber und ehrenamtliche Kréfte mit einbezo-
gen. Mitarbeiterinnen in Mutterschutz oder Altersteilzeit
sowie Auszubildende zahlen nicht mit.

Computerarbeitsplatze je 10.000 Einwohner

Hier wird die Zahl der verfligbaren Computerarbeits-
platze gezéhlt. Dazu gehdren sowohl OPACs als auch 6f-
fentlich zugéngliche Internet-, Multimedia- oder sonstige
Arbeits-PCs.

Bibliotheken bieten Zugang zu Information in jeder
Form, auch elektronischer. Sie tragen bei zur Uberwin-
dung der digitalen Kluft und starken mit ihren Angebo-
ten die Informationskompetenz der Nutzer. Der Indika-
tor bildet ab, wie gut sie diese Aufgabe erfiillen kdnnen.

Internet-Services

Angebote der Bibliothek, die extern Uber Internet nutz-
bar sind, werden in Form dieses Summenindex abgebil-
det. Abgefragt wird das Vorhandensein einer Homepage,
eines Web-OPAC, von interaktiven Funktionen (z.B. Kon-
toeinsicht und Verléangerungen per Internet), virtuellem
Auskunftsdienst (z.B. per E-Mail), virtuellen Bestanden
(Onleihe, Datenbanken) und pro-aktiven Informations-
diensten (z.B. Newsletter) sowie Web 2.0-Angeboten.

Veranstaltungen und Programme

Es zahlen alle von der Bibliothek angebotenen einmali-
gen und regelméaBigen Veranstaltungen. Dazu gehoren
auch Ausstellungen, Einflihrungen in die Bibliotheksbe-
nutzung, Hausaufgabenbetreuung und Kooperationsver-
anstaltungen, z.B. die Koordination von Vorlesepaten.

Mit der Erhebung dieses Indikators bildet der BIX ab,
wie leistungsfahig die Bibliothek in ihrer Funktion als
Vermittlerin von Lese- und Medienkompetenz sowie als
kulturelles Zentrum und Treffpunkt fur die Birger ist.

6.1.2. Zieldimension Nutzung / Kundenorientierung
- Offentliche Bibliotheken

Besuche je Einwohner

Zahlt die Besuche der Kunden in der Bibliothek, um Me-
dien zu entleihen, Angebote vor Ort zu nutzen und um
an Veranstaltungen oder Fiihrungen teilzunehmen.

Dieser Indikator bildet den Stellenwert der Bibliothek
als offentlichem Lern- und Kulturort ab. In vielen Bi-
bliotheken steigt die Vorortnutzung deutlich an. Eine
sichere, ansprechende Umgebung, Computerarbeits-
platze, aktuelle Tageszeitungen und Fachzeitschriften
ziehen viele Menschen in die Bibliothek. Veranstaltun-
gen, Klassenfiihrungen oder Internetschulungen runden
das Angebot vor Ort ab und spiegeln sich in der Zahl der
Besuche wider.

Einigen wenigen BIX-Bibliotheken ist es nicht mdglich,
Besucherzahlen fiir das Berichtsjahr liber eine Zahlan-
lage oder manuelle Zahlung zu ermitteln. In diesen Fal-
len besteht die Moglichkeit, auf Grundlage der aktiven
Entleiher die Besucherzahl hochzurechnen. Dabei han-
delt es sich jedoch um einen statistischen Wert. Dieses
Verfahren wird daher nur als Notldsung eingesetzt.

Virtuelle Besuche je Einwohner

Zahlt die virtuellen Besuche der Bibliothekskunden, d.h.
die Besuche auf der Bibliothekshomepage und dem
OPAC. Gezahlt werden Sitzungen (Sessions) Uber ein
zentral durchgeflihrtes Zahlpixelverfahren der Hoch-
schule der Medien Stuttgart.



Serviceleistungen lber das Internet (z.B. Medienver-
langerung) und elektronische Medienbesténde flihren
dazu, dass die Bedeutung der virtuellen Nutzung fiir Bib-
liotheken stetig steigt.

Entleihungen je Einwohner

Hier werden alle Entleihungen von Medien einschlieBlich
Verlangerungen gezahlt. Nicht berlcksichtigt werden
unterschiedliche Leihfristen in den einzelnen Bibliothe-
ken und Entleihungen von Magazinbesténden.

Neben der Vor-Ort-Nutzung der Bibliothek sind die Ent-
leihungen der wichtigste Indikator dafiir, wie der Biblio-
theksbestand angenommen wird.

Umschlag
Gibt an, wie oft jedes ausleihbare Medium durchschnitt-
lich pro Jahr entliehen wurde. (Entleihungen pro Medium).

Der Umschlag gibt Auskunft Uber das Verhéltnis von
Medienausstattung zu Mediennutzung. Die Anzahl der
verfligbaren Medien spielt dafiir ebenso eine Rolle wie
ihre Aktualitat und die Ausrichtung auf die Nutzerbe-
diirfnisse vor Ort.

Jahreséffnungsstunden pro 1.000 Einwohner

Hier wird die Gesamtzahl der Offnungsstunden aller zum
Bibliothekssystem gehdrigen Einrichtungen an allen Off-
nungstagen im Berichtsjahr beriicksichtigt.

Die Offnungsstunden sind ein zentraler Indikator fiir die
Zugénglichkeit der Bibliothek fiir alle Bevolkerungsgrup-
pen. Neben der absoluten Zahl ist hierfiir auch die Lage
der Offnungsstunden am Abend und am Wochenende
relevant.

Einrichtungen / Anzahl im System

Die Zahl der Einrichtungen im Bibliothekssystem wird
nur als Zusatzinformation aufgefiihrt und flieBt nicht in
den Index ein. Sie beeinflusst z.B. die Anzahl der mogli-
chen Offnungsstunden und der moglichen Veranstaltun-
gen. Gleichzeitig gibt sie Auskunft dariiber, wie dezen-
tral - und damit birgernah - die Bibliotheksversorgung
organisiert ist.

6.1.3. Zieldimension Wirtschaftlichkeit /
Effizenz - Offentliche Bibliotheken

Medienetat je Entleihung in Euro

Hier werden die Ausgaben fiir den Erwerb von Medien
einbezogen, einschlieBlich Einbandkosten und Lizenzen.
Der Indikator wird umgekehrt bewertet (kleinster Wert =
Spitzenwert)

Der Indikator sagt aus, wie gut die Ausgaben fiir den
Medienbestand durch die Ausleihen ,genutzt“ werden.
Ein sehr geringer Wert kann dabei u.U. auch auf ein
Defizit im Medienetat hinweisen, d.h. dass nicht genug
Mittel vorhanden sind, um den Bedarf an neuen Medien
zu decken.

Mitarbeiterstunden je Offnungsstunde

Nennt die zur Verfiigung stehenden Arbeitsstunden von
Bibliotheksmitarbeitern im Verhaltnis zu den Jahresoff-
nungsstunden auf Basis der Bruttoarbeitszeit (d.h. ein-
schlieBlich Urlaub und Krankheit).

Der Indikator wird umgekehrt bewertet (kleinster Wert
= Spitzenwert). Je kleiner der Wert ist, umso weniger
Arbeitszeit wird flr interne Tatigkeiten verwendet und
umso hoher ist der Anteil der Mitarbeiterkapazitat, der
in den direkten Kundenservice wahrend der Offnungs-
stunden investiert wird. Kleine Bibliotheken sind hier
aufgrund ihrer Struktur grundsatzlich im Vorteil.

Besuche je Offnungsstunde

Zeigt auf, wie viele Kunden durchschnittlich pro Off-
nungsstunde die Bibliothek besuchen und ihre Ange-
bote nutzen.

Laufende Ausgaben je Besuch in Euro

Einbezogen wird die Gesamtsumme der getétigten lau-
fenden Ausgaben nach den Rechnungsergebnissen des
Berichtsjahres - unabhangig davon, ob die aufgewende-
ten Mittel vom Unterhaltstréger oder aus anderen Quel-
len stammen. Nicht beriicksichtigt werden einmalige
Investitionen; diese flieBen in die Dimension Entwicklung
ein. Der Indikator wird umgekehrt bewertet (kleinster
Wert = Spitzenwert).

B.IT....
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6.1.4. Zieldimension Entwicklung
- Offentliche Bibliotheken

Erneuerungsquote

Gibt den Prozentsatz des Bestandes an, der im laufen-
den Jahr durch neue Medien ersetzt wurde. Beeinflusst
wird die Quote davon, wie viele neue Medien die Biblio-
thek erwirbt und wie viele alte sie aussondert.

Die Erneuerungsquote ist einer der wichtigsten Indika-
toren im BIX, da sie abbildet, inwieweit die Bibliothek in
der Lage ist, ihre Informationen kontinuierlich zu aktua-
lisieren und mit den Nutzerbediirfnissen Schritt zu hal-
ten. Besteht der Medienzugang jedoch vorwiegend aus
Geschenken, die die Bibliothek inhaltlich und qualitativ
nicht steuern kann, wirkt sich dies langfristig negativ
auf die Ausgewogenheit des Bestandes und ein nutzero-
rientiertes Bestandsprofil aus.

Fortbildungsquote

Einbezogen wird der Zeitaufwand fir interne und ex-
terne Fortbildungen sowie Dienstreisen mit Fortbil-
dungscharakter.

An der Fortbildungsquote lasst sich ablesen, ob das Per-
sonal flir neue Entwicklungen geristet ist und welchen
Stellenwert die standige Weiterqualifizierung in der Bib-
liothek einnimmt.

Investitionen je Einwohner in Euro

Hier wird die Summe aller tatsachlich verausgabten ein-
maligen Investitionen beriicksichtigt, das sind einmalige
Ausgaben fir den Erwerb von Grundstiicken und Geb&u-
den, fiir BaumaBnahmen, Mobel oder technische Aus-
stattung aus Mitteln des Vermogenshaushaltes.

Kommen einer Bibliothek nicht regelméaBig Investitionen
zugute, sinkt mittelfristig ihre Attraktivitat und Leis-
tungsfahigkeit.

6.2. Indikatoren des BIX fiir
Hochschulbibliotheken (BIX-WB)

Vor der Erstellung des BlIX-Indexes fiir wissenschaftliche
Bibliotheken stand die Klarung des Auftrages von Uni-
versitats- und Hochschulbibliotheken. Auf der Grund-
lage dieses Verstandnisses wurde das Indikatorenraster
des BIX-WB abgeleitet.

Auftrag der Universitéts- und Hochschulbibliotheken

Die Bibliothek versorgt Forschung, Lehre und Studium
an ihrer Hochschule mit Literatur und Information. Zu
diesem Zweck baut sie lokale Informationsbestande
auf, bietet Zugriff auf weltweit vorhandene fir die Hoch-
schule relevante Informationen, sorgt flr rasche Zu-
ganglichkeit und Lieferung bendétigter Dokumente und
fordert durch Beratung und Schulung die Kompetenz zur
Informationsnutzung und zum elektronischen Publizie-
ren.

Sie orientiert ihr Dienstleistungsangebot konsequent an
den Bedirfnissen ihrer Benutzer und den strategischen
Zielen der Hochschule und trégt ihre Dienste aktiv an
die Nutzer heran.

Informationsvermittlung

- Die Bibliothek beschafft, erschlieBt und vermittelt
Fachinformation in gedruckter und elektronischer
Form. So unterstiitzt sie Forschung und Lehre an der
Hochschule und dariber hinaus.

- Sie bietet durch Fachportale und Nachweisinstru-
mente den Zugriff auf weltweit vorhandene Informati-
onen an und bedient die Nutzer mit Informationsser-
vices, die auf ihre Interessen zugeschnitten sind.

- Sie sorgt flir rasche Lieferung lokal nicht vorhandener
Informationen, vorrangig unter Nutzung der Informati-
onsnetze.

Informationsproduktion

- Die Bibliothek bietet die Infrastruktur fir wissen-
schaftliches Publizieren, einschlieBlich der elektroni-
schen Veroffentlichungen der Hochschule.

- Sie leistet Archivierung und Bestandserhaltung fiir
den gedruckten wie den elektronischen Literatur- und
Informationsbestand der Hochschule, soweit der Auf-
trag besteht.



- Sie tragt durch ErschlieBen, Digitalisieren und Bereit-
stellen ihrer Literaturbestdnde zum internationalen
Wissensnetzwerk sowie zur Wettbewerbsfahigkeit und
kulturellen Darstellung der Hochschule bei.

Unterstiitzung wissenschaftlichen Lehrens und

Lernens

- Die Bibliothek bietet angemessene Arbeitsmdglichkei-
ten fiir individuelles Arbeiten und Gruppenarbeit unter
Nutzung der jeweils aktuellen technischen Vorausset-
zungen.

- Sie fordert multimediales Lehren und Lernen sowie
Fernlehre und Fernstudium.

- Sie fordert die Informationskompetenz, d. h. die Fa-
higkeit zur Nutzung von Literatur und Information

sowie zum kritischen Umgang mit ihr, durch Beratung
und studiengangintegrierte Lernmodule.

Management

- Die Bibliothek nutzt und entwickelt innovative Techno-
logien zur Erflllung ihrer Aufgaben.

- Durch moderne Managementmethoden sorgt sie fiir
hohe Qualitét der Dienstleistungen und Kosteneffizi-
enz.

- Sie fordert die Kompetenz der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter durch Fortbildung und strategische Perso-
nalentwicklung.

- Sie kooperiert lokal, national und international zum
Zweck effektiver und wirtschaftlicher Informations-
versorgung.

Indikatoren des BIX fiir Hochschulbibliotheken (BIX-WB)

Angebote

- Arbeitsplatze pro 1.000 primare Nutzer

- Bibliotheksmitarbeiter (VZA) pro p.N.

- Ausgaben fir Literatur und Information pro p.N.

- Anteil der Ausgaben fiir elektronische Bestédnde an den
gesamten Ausgaben fiir Informationsversorgung in %

- Offnungsstunden pro Woche

Nutzung / Kundenorientierung

- physische Besuche je p.N.

- virtuelle Besuche je p.N.

- Schulungsteilnahmen pro 1000 p.N.
- Sofortige Medienverfiigbarkeit in %

Wirtschaftlichkeit / Effizienz

- laufende Bibliotheksausgaben pro aktivem p.N.*

- Verhaltnis der Erwerbungsausgaben zu den
Personalausgaben in %

- Prozesseffizienz Medienbearbeitung **

- Prozesseffizienz Aus- und Fernleihe **

Entwicklung

- Fortbildungstage pro Mitarbeiter

- Anteil der Bibliotheksmittel an den Mitteln der Hochschule
in %**

- Anteil der Dritt- und Sondermittel an den Bibliotheksmitteln
in%

- Anteil Personal fiir elektronische Dienste in %**

* umgekehrte Bewertung (kleinster Wert = Spitzenwert)
** Vergleichsgruppe sind ausschlieBlich BIX-Teilnehmer
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Zentrale BezugsgréBe ist bei den Hochschulbib-
liotheken die primére Nutzergruppe. Sie setzt sich
zusammen aus allen im Erstfach eingeschriebenen
Studierenden und dem wissenschaftlichen Personal
(inkl. Lehrbeauftragte) der Hochschule, nicht jedoch
den studentischen Hilfskréften.

6.2.1. Zieldimension Angebot -
Hochschulbibliotheken

Zahl der Arbeitsplitze pro 10.000 primare Nutzer:
Einbezogen werden alle Arbeitsplatze in der Bibliothek
zur Einzel- und Gruppenarbeit, mit und ohne Computer-
ausstattung.

Der Indikator beschreibt, wie gut die Bibliothek ihre
Funktion als Lern- und Arbeitsort fiir die Hochschule er-
fillen kann.

Bibliotheksmitarbeiter (Vollzeitdquivalente) pro
1.000 primére Nutzer:

Berlcksichtigt wird das gesamte Personal innerhalb und
auBerhalb des Stellenplans.

Die Personalausstattung bestimmt die Dienstleistungs-
intensitat und -qualitat.

Ausgaben fiir Literatur und Information pro 1.000
primére Nutzer:

Die Ausgaben fir Literatur setzen sich zusammen aus
den tatsachlich geleisteten Ausgaben fiir die Erwerbung
aller Bibliotheksmaterialien einschlieBlich elektronischer
Medien und Einbandkosten.

Von der Hohe der Erwerbungsausgaben héngt ab, wie
gut die Bibliothek ihren Informationsauftrag erfillen
kann.

Anteil Ausgaben fiir elektronische Bestinde an den
Gesamtausgaben fiir Informationsversorgung:

Gibt an, wie groB der Anteil der Ausgaben fiir den elek-
tronischen Bestand an den Gesamtausgaben ist (hier
ohne Einbandkosten).

Der Anteil der elektronischen Medien an den Neuer-
werbungen bestimmt nicht nur Inhalte, sondern auch
Verfligbarkeit und weitergehende Dienstleistungen. Der

optimale Wert fiir diesen Indikator schwankt jedoch je
nach fachlicher Ausrichtung der Bibliothek; bei einem
naturwissenschaftlichen Schwerpunkt wird er derzeit
hoher sein als bei einem geistes- oder gesellschaftswis-
senschaftlichen Profil.

Offnungsstunden pro Woche:

Es werden die theoretischen Offnungsstunden der
Hauptbibliothek /Zentrale angegeben, unabhéngig von
moglichen Zeiten reduzierten Bibliotheksbetriebs im Be-
richtsjahr.

Die Offnungszeiten sind ausschlaggebend fiir Nutzung
der Bibliothek als Lern- und Arbeitsort.

6.2.2. Zieldimension Nutzung
- Hochschulbibliotheken

Physische Besuche pro priméarer Nutzer:

Gezahlt werden die Besuche aller Benutzer im Jahr; in
der Regel Uber Zahlgeréte, vereinzelt auch tber Stich-
probenzéhlung.

Virtuelle Besuche pro priméarer Nutzer:

Zahlt die virtuellen Besuche der Bibliothekskunden, d.h.
die Besuche auf der Bibliothekshomepage und dem
OPAC. Gezahlt werden Sitzungen (Sessions) Uber ein
zentral durchgeflihrtes Zahlpixelverfahren der Hoch-
schule der Medien Stuttgart.

Serviceleistungen iiber das Internet (z.B. Recherche und
Bestellungen) sowie ein hoher Anteil elektronischer Me-
dien fiihren dazu, dass die Bedeutung der virtuellen Nut-
zung fur Bibliotheken stetig steigt.

Schulungsteilnahmen pro 1.000 primére Nutzer:
Gezahlt werden alle Teilnahmen an Bibliotheksschulun-
gen und fiihrungen.

Aufgrund des Medienwandels besteht eine wichtige Auf-
gaben der Bibliotheken in der Vermittlung von Medien-
und Informationskompetenz. In der Zahl der Schulungs-
teilnahmen spiegelt sich sowohl das Angebot als auch
die Wirkung dieser Tatigkeit.



Sofortige Medienverfiigbarkeit:

Hier wird die Zahl der Ausleihen und Fernleihbestellun-
gen zu den Ausleihen abziiglich Vormerkungen ins Ver-
héltnis gesetzt.

Der Indikator gibt an, welcher Prozentsatz aller Entleihun-
gen rechnerisch sofort, d.h. ohne vorherige Vormerkung
oder Leihverkehrsbestellung, moglich war.

6.2.3. Zieldimension Effizienz
- Hochschulbibliotheken

Bibliotheksausgaben pro primérer Nutzer:

Hier wird die Summe der Ausgaben fiir Erwerbung,
sonstige sachliche Ausgaben und Personalausgaben ins
Verhaltnis zur Zahl der aktiven Entleiher aus der primé-
ren Nutzergruppe gesetzt. (aktiv = mindestens eine Ent-
leihung pro Jahr)

Der Indikator wird umgekehrt gewertet (kleinster Wert =
Spitzenwert), geht also davon aus, dass die Arbeit umso
kosteneffizienter erbracht worden ist, je geringer die
Ausgaben pro Nutzer sind. Die Zahl kann jedoch umge-
kehrt auch als Hinweis darauf gelesen werden, wie viele
Mittel der Bibliothek zur Versorgung ihrer Klientel zur
Verfligung stehen.

Verhéltnis der Erwerbungsausgaben zu den Perso-
nalausgaben:

Berlcksichtigt wird das gesamte Bibliothekspersonal in-
nerhalb und auBerhalb des Stellenplans (ggf. Giber Richt-
werte ermittelt).

Prozesseffizienz der Medienbearbeitung

Ins Verhéltnis gesetzt werden die in der Bibliothek im
Jahresverlauf beschafften und bearbeiteten Medien zum
Personalaufwand fiir die Medienbearbeitung (in VZA).

Prozesseffizienz bei Aus- und Fernleihe

Ins Verhaltnis gesetzt werden die Ausleihen der Biblio-
thek sowie die gebenden und nehmenden Fernleihbe-
stellungen zum Personalaufwand fir die Orts- und Fern-
leihe (in VZA).

Beide Indikatoren zur Prozesseffizienz hangen wesent-
lich von der Technologieunterstiitzung, aber auch von
der Art der beschafften Medien und der Prozessorgani-
sation in der Bibliothek ab.

6.2.4. Zieldimension Entwicklung -
Hochschulbibliotheken

Fortbildungstage pro Mitarbeiter:
Alle angekiindigten Fortbildungen und Schulungen in
Form von Gruppenveranstaltungen innerhalb und auBer-
halb der Bibliothek werden gezahlt.

Anteil Bibliotheksmittel an den Mitteln der Hoch-
schule:

Angegeben wird der gesamte Hochschuletat, um diesen
ins Verhaltnis zu den Mitteln zu setzen, die die Biblio-
thek von der Hochschule erhalt.

Der Indikator ist ein Hinweis darauf, welchen Stellen-
wert die Bibliothek im Hochschulkontext einnimmt.

Anteil der Dritt- und Sondermittel an den Bibliotheks-
mitteln

Beriicksichtigt werden alle erwirtschafteten Mittel sowie
Dritt- und Sondermittel inklusive investive Ausgaben,
die nicht vom Unterhaltstrdger oder dem zustandigen
Ministerium stammen.

Der Indikator zeigt, wie viele Ressourcen die Bibliothek
fir fachliche, technologische oder raumliche Entwick-
lungen einwerben konnte. Er belegt aber auch den Bei-
trag, den die Bibliothek zur Finanzierung leistet.

Anteil Personal fiir elektronische Angebote:

Summe der Stellenanteile des Bibliothekspersonals, das
mit Planung, Wartung, Bereitstellung und Entwicklung
von IT-Dienstleistungen betraut ist.

Die Anzahl des Personals in elektronischen Dienstleis-
tungen macht deutlich, wie die Bibliothek sich auf den
Umgang mit elektronischen Medien und Dienstleistun-
gen eingestellt hat.
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